
 

POLÍTICA DEL SISTEMA DE CALIDAD Y GESTIÓN MEDIOAMBIENTAL  

DE LAS PLAYAS DEL MUNICIPIO DE VALENCIA 

El EXCMO. AYUNTAMIENTO DE VALENCIA se compromete a llevar a cabo la implantación y 

mejora del Sistema de Gestión según norma UNE-ISO 13009:2016 (Marca Q de Calidad), norma 

UNE 170001 de Accesibilidad Universal, norma ISO 14001 de Gestión Ambiental, y Reglamento 

(CE)Nº 1221/2009 (EMAS),  con el objetivo de preservar el entorno natural, asegurar el Desarrollo 

Sostenible de nuestro litoral, así como hacer accesible el entorno, actividades y servicios de 

nuestras playas 

Con esta política se busca mantener la diversidad biológica, la calidad del agua de mar, así como 

asegurar unos servicios de calidad, permitiendo el uso y disfrute de las playas a todos aquellos que 

nos visitan. Para ello, el Ayuntamiento se compromete dentro de sus posibilidades y en el ámbito de 

sus competencias, a: 

- Respetar el Medio Ambiente con  las actividades y procesos que se realicen en estas Playas y 

establecer los medios técnicos y económicos necesarios para disminuir y prevenir cualquier impacto 

que puedan causar  sobre el medio.  

- Garantizar un seguimiento de las actividades que se realicen en el litoral, estableciendo 

mecanismos de mejora continua en colaboración con todos los sectores del municipio.  

- Establecer iniciativas que aseguren el cumplimiento de las leyes, reglamentos, exigencias de los 

usuarios, criterios DALCO u otros requisitos aplicables a las actividades que se realizan en las 

playas, promoviendo la participación de todo el personal y usuarios en la protección y mejora del 

litoral mediante mecanismos de formación y sensibilización.  

- Definir y evaluar periódicamente objetivos de calidad, medio ambiente y accesibilidad con objeto de 

impulsar la mejora continua en nuestras playas 

Ratificada por la Delegación de Playas . 

 

 

  

 

 


