% Programa Escuela Infantil
“Lazos Familiares”

¥ Prevencié Familiar. %
B N < AJUNTA‘MENT UPGCA GENERALITAT
’ PMD - UPCCA ) @DE Virinoa BTG JCEmP | (RS

Valéencia =/ ¢ PEVALENUIA e






Programa

LAZOS FAMILIARES

Escuela Infantil para Madres y Padres

Realizado en el Programa de Escuela de Madres y Padres del Plan Municipal
de Drogodependencias y Otros Trastornos Adictivos / Unidad de Prevencion
Comunitaria en Conductas Adictivas (PMD/UPCCA-Valéncia) de la
Concejalia de Sanidad y Salud del Ajuntament de Valéncia.

Juana Ortega Garcia

Educadora Social

=

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Escola Ma

Valéencia =/ v HE YARENMA 0 amme

¥ Prevenci6 Familiar. ""'
K AJUNTAMENT UPCCA E Q GENERALITAT




EDITA:

Unidad de Prevencion Comunitaria en Conductas Adictivas (UPCCA-Valéncia)
Plan Municipal de Drogodependencias y Otros Trastornos Adictivos (PMD)
Concejalia de Sanidad, Salud y Deportes

Ajuntament de Valéncia

ISBN: 978-84-9089-147-6

Imprime: Martin Impresores S.L.

Deposito Legal: V-3435-2018



INDICE

PRESENTACION ... 7
L INTRODUGCCION ..o 9
1.1. La influencia de las primeras figuras educativas...................ccc......... 11
1.2, PAULAS @AUCATIVAS ..ot 14
1.3. Metodologia del programa..................cieeeeeeee 21
1.4. ROIAE 1@ @dUCAAONA ... 24
2 JUSTIFICACION ....ooooooooooooeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeoeeee oo 28
B.DESTINATARIOS ...ttt 36
b, OBJETIVOS . ... e e 37
4.1, Objetivos GENEIAlES ... 37
4.2. Objetivos ESPeCifiCoS. ... 37
5. METODOLOGIA oo 40
6. ESTRUCTURADELPROGRAMA ... e 48
B. 1. PEIMIEE NIV ..ot eeee 50
6.2.SeguNdO NIVEI ... 60
7. RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES ... 70
7.1. RECUISOS MUMIANOS ...t 70
7.2. RECUISOS MALEIIAIES ... 70
8. APLICACION EN VALENCIA ..o oo 72
9. BIBLIOGRAFTA oo 83
L0, ANEXOS ... oo e 85






“La familia es la institucion que conecta a los individuos y a la sociedad desde el
comienzo de la vida humana y que cumple con una funcién esencial para ambos:
a la sociedad le ofrece un apoyo fundamental socializando a cada ser individual
y a cada uno de estos les abre el camino hacia aquella con el proceso basico de
socializacion”,

“La familia es el lugar donde se construye la identidad individual y social de las
personas. De ahi su importancia para la organizacion social y para la psicologia
de los individuos. La socializacion, como configuracion inicial del ser humano se
hace en la familia. El individuo y la sociedad se disenan al tiempo en este proceso
de iniciacion que supone la socializacion. El individuo se identifica a si mismo
en relacion con los otros mas significativos que son inicialmente los miembros
de su familia, a la vez que con los otros generalizados que son el conjunto de la
sociedad... La construccion social de la realidad es un proceso fundamental de
devenir social del individuo, proceso en el que la familia va a desempeiar una
funcion esencial. Tanto las relaciones entre los sexos como las relaciones de las
diferentes generaciones, dos procesos bdsicos del conocimiento y desarrollo del
yo individual, se producen de una forma inicial y fundamental en el interior de la
familia”.

(Alberdi, 1999)

“Desde las diferentes disciplinas cientifico-técnicas que estudian el
comportamiento de las personas, las investigaciones que explican las estrategias
y/o mecanismos cognitivos que posibilitan las relaciones entre nosotros y los
aprendizajes que hacemos, se consensua en definir los primeros anos de vida de
nuestra especie como determinantes para que la integracion de los sujetos en las
sociedades sea adecuada a las normas, costumbres y valores ético-morales que
dichas sociedades postulan como vdlidos y prioritarios para su propio progreso
econoémico y cultural’.

(casals y Travé, 2007)






PRESENTACION

Las familias tienen un papel fundamental en la educacion y en la formacion
de sus hijos e hijas, ya que el desarrollo de la personalidad y la transmision de
actitudes y valores positivos en los descendientes se consiguen principalmente
a través de la familia, contribuyendo a favorecer estilos de vida saludables, para
que todo ello contribuya a la realizacion personal y social de los hijos e hijas, que
es de vital importancia para el desarrollo de la ciudadania.

Las madres y los padres necesitan tener informacion y asesoramiento valido y
actual, ya que su tarea es quiza el trabajo mas gratificante y enriquecedor de
sus vidas, aunque sea complejo, dificil y comprometido, y exija abordarlo con
compromiso, formacion y responsabilidad.

Enlaactualidad, y cadavez mas, las familias necesitan orientaciones psicologicas,
pedagodgicas y educativas para criar y educar a sus hijos y a sus hijas, pues
muchos padres y padres desconocen conscientemente o inconscientemente las
consecuencias que conlleva educar de un modo u otro. Se puede observar en
muchos hogares como se ha pasado de la severidad y la autoridad de las pautas
educativas, al carino y la democracia de estas. Esto ha provocado que en las
familias que siguen unas pautas educativas correctas, crezcan los lazos afectivos
por la buena relacion que poseen entre ellos desde edades tempranas. Este modo
de interactuar entre progenitores e hijos e hijas favorece el desarrollo personal
de cada miembro de la familia, como el desarrollo familiar. Pero en cambio, en
otras al no conocer estas pautas educativas, se produce una desconexion de los
lazos afectivos entre progenitores e hijos/as, incluso desde edades tempranas,
provocando en los nifios/as conductas inadecuadas e incomprensibles por los
progenitores.

El Programa “LAZOS FAMILIARES”. Escuela Infantil para Madres y Padres, se
realiza dentro de las actuaciones que se llevan a cabo en el Programa de Escuela
de Madres y Padres del Plan Municipal de Drogodependencias y Otros Trastornos
Adictivos / Unidad de Prevencion Comunitaria en Conductas Adictivas (PMD/
UPCCA-Valéncia) de la Concejalia de Sanidad y Salud del Ajuntament de Valéncia,
por la Educadora Social Juana Ortega Garcia, a quien felicito por su extraordinaria
labor pedagogica y por la realizacion y puesta en practica de este Programa, en
el que han participado 24 instituciones y 997 familias en los 36 cursos realizados
hasta la fecha.



Debemos destacar que el proceso de autoconocimiento sobre la forma de criar
y educar a sus hijos e hijas es muy importante para los progenitores. Aprender
patrones educativos adecuados es fundamental, por lo que en este Programa se
les acompana en su indagacion, profundizando mas o menos en sus creencias
individuales, en sus formas de ver la vida y en el significado de la crianza; todo
ello segln la disponibilidad de los progenitores, para avanzar en su crecimiento
personal, social o familiar.

El Programa “LAZOS FAMILIARES”. Escuela Infantil para Madres y Padres,
esta dividido en dos niveles que permiten adecuarse a las necesidades de los
progenitoresy el desarrollo evolutivo de sus hijos e hijas, agrupando progenitores
que tienen iguales o parecidas inquietudes sobre la crianza y educacién de sus
descendientes. Esto permite sesiones mas eficaces en el aprendizaje colectivo.
Los dos niveles son:

* “Los cinco sentidos en el juego”, dirigido a padres y madres que tienen hijos
de edades comprendidas entre 1y 3 anos.

» “Elplacer de jugaryaprender”, dirigido a padres y madres que tienen hijos de
edades comprendidas entre 3 y 6 anos.

Ademas, mediante el desarrollo del Programa “LAZOS FAMILIARES”. Escuela
Infantil para Madres y Padres, se busca la implicacion y el cambio de muchos
progenitores en las pautas de crianza, promoviendo el intercambio de
experiencias entre los participantes en el mismo, mediante una metodologia de
dialogos apreciativos, donde cada persona se sienta protagonista de su vida y
pueda ejercer en libertad una paternidad y maternidad responsable.

MAITE GIRAU MELIA
Concejala de Sanidad, Salud y Deportes



1. INTRODUCCION

La idea de que la familia constituye un ntcleo fundamental de la sociedad por las
funciones asistenciales, educativas y de socializacion que realizan con los nifios/
as y con los adultos, estan universalmente aceptadas en todas las sociedades. Se
entiende que, de darse las condiciones adecuadas, la familia puede contribuir al
desarrollo personal de todos sus miembros, y también al desarrollo de la sociedad
por el capital social que es capaz de generar. La funcion socializadora de la familia
se ha entendido tradicionalmente como un proceso educativo que contribuye
a facilitar el desarrollo integral de las personas que la componen, con el fin de
promover en ellas el comportamiento ciudadano y una adecuada adaptacion a las
normas y a los valores que rigen en un determinado grupo social. Para que esta
funcion socializadora se lleve a cabo de manera adecuada es necesario que se
produzcan en la familia procesos educativos y de convivencia positiva, en los que
se desarrollen competencias y valores personales y sociales. También se entiende
que la familia contribuye al desarrollo social, por su potencial para formar
ciudadanos cooperativos y responsables, para promover la cohesion social, para
sostener el estado de bienestar y para afrontar los grandes retos sociales.

La intensa relacion que existe entre el funcionamiento de la sociedad y el
funcionamiento familiar como unidad basica de aquella, hace que las estructuras
ydinamicas tradicionales de convivencia familiar se vean afectadas y modificadas
por los cambios sociales, y que los padres, madres e hijos vayan modificando
sus patrones tradicionales de interaccion para adaptarlos a nuevas férmulas que
den mejor respuesta a la diversidad de requerimientos, demandas y situaciones
sociales y familiares actuales.

La dimension publica que adquiere la familia por contribuir a sostener el
bienestar social, ha llevado al Parlamento Europeo y al Consejo de Europa a
formular recomendaciones a los estados miembros para que estimulen medidas
de apoyo a las familias. En dichas recomendaciones se indica la necesidad de
conjugar acciones integradas y coordinadas de todos los sectores sociales con
la finalidad de contribuir a mejorar la calidad de la convivencia familiar, y con
ello a contribuir un futuro prospero de la sociedad. De ahi, que el European
Social Charter formule en su articulo 16 que “la familia, como unidad bdsica
fundamental de la sociedad, tienen derecho a recibir apoyo y proteccion social,
legal y econémica para asegurar todo su potencial de desarrollo”. El Consejo de
Europa recomienda promover servicios y programas educativos que tengan en



cuenta las necesidades de las familias, tanto en lo que respecta a la consideracion
de los diversos ciclos evolutivos de la vida familiar y edades de los hijos, como a
su diversidad (Martinez, 2008).

En resumen, la familia es una institucion de gran influencia en la sociedad. La
sociedad influyeasuvezeneltipodecrianzayeducacion,enlosvaloresy creencias
que se tramitan a través de las relaciones que mantienen los progenitores con sus
hijos/as. Por ello, es de gran importancia desarrollar actividades educativas como
el Programa “LAZOS FAMILIARES”, en los que se apueste por el crecimiento
familiar con objeto de crear sociedades capaces de solventar las dificultades y las
problematicas sociales.

A lo largo de la historia de la humanidad, la preocupacion por la educacién del
nifo/a en su primera infancia no ha sido un tema prioritario. Hasta el siglo XVII
en Europa, se pensaba que los ninos eran simplemente adultos en miniatura,
se suponia que estaban sometidos a las mismas necesidades y deseos que
los adultos, que tenian los mismos vicios y virtudes, y que no merecian mas
privilegios que los adultos (Feldman, 2007). No obstante, en los Gltimos siglos,
han sido muchos los autores fildsofos, psicélogos y pedagogos, entre otros, que
se han ocupado de estos temas, en el marco tedrico del Programa se exponen
mediante diversas perspectivas filosoficas y tedricas. Este interés cientifico
justifica la necesidad y los beneficios que conlleva realizar el Programa “LAZOS
FAMILIARES” en la sociedad actual. Es necesario transmitir a las familias la
influencia positiva o negativa que pueden ejercer en el desarrollo personal de
sus hijos/as, para transformar las creencias instaladas sobre la educacion de los
nifos/as en edades infantiles.

El Programa “LAZ0S FAMILIARES” nace de las inquietudes de una Educadora
Social por ayudar a los nifios/as en su desarrollo infantil. Tras afios trabajando en
instituciones publicas o privadas relacionadas con la familia y menores, y viendo
su realidad familiar, se decidié desarrollar un programa de educacién parental
enfocado a progenitores que tienen hijos/as en la etapa infantil. La educacién
parental era el medio para ayudar a los nifios/as a conseguir un desarrollo
infantil integral y potenciar su desarrollo personal. Educando a los progenitores,
ellos mismos podrian crear espacios, relaciones y vivencias que fomentaran una
convivencia familiar adecuada, en la que destacara el respeto y el crecimiento
personal, como base de sus relaciones. El Programa se ha ido modificando y
enriqueciéndose desde el primer ano que se realizo, en el ano 2005. Durante
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estos anos, se ha ido documentandose y afianzando su estructura y contenido,
tras realizarlo para diferentes instituciones.

El presente documento es el resultado de los anos de experiencias vividas en el
Programade Escuelade Madresy Padresdel Plan Municipal de Drogodependencias
y Otros Trastornos Adictivos/ Unidad de Prevencion Comunitaria en Conductas
Adictivas (PMD/UPCCA-Valéncia), de la Concejalia de Sanidad y Salud del
Ajuntament de Valéncia. El Programa ha dotado a lo largo de estos anos a muchos
progenitores con herramientas educativas parentales positivas que respetan el
desarrollo integral y personal de los nifos y ninas, y fomentado un ocio saludable,
que permite realizar un trabajo de prevencion primaria sobre adicciones, como
las drogas o nuevas tecnologias, ya que los jovenes con este tipo de desarrollo
integral y la sensibilizacion sobre el ocio saludable, favorece que en un futuro
exista menos posibilidades de adicciones.

A continuacion, se desarrolla el marco tedrico del Programa “LAZOS FAMILIA-
RES”, en el que se mencionaran las diferentes perspectivas del desarrollo del ci-
clode lavida, asi como las ideas de autores que transmiten mediante sus escritos
y pensamientos la esencia y filosofia del Programa.

1.1. La influencia de las primeras figuras educativas

Ya en la antigua Grecia aparecen las primeras teorias pedagogicas que reconocen
la importancia de iniciar el proceso educativo en los nifios en la etapa de la
infancia temprana (Luzuriaga, 1987). El filosofo Aristoteles (384 a.C. - 322 a.C.)
hace hincapié en la idea incluir la educacion fisica, intelectual y moral, resaltando
la importancia de los primeros anhos como periodo decisivo en la formacién de
la personalidad. No obstante, el primer tratado de Pedagogia, conocido como
“Sobre la educacion del orador”, fue escrito por el abogado y profesor Marco Fabio
Quintiliano en el ano 68 d.C. En él resalta la importancia del entorno familiary la
influencia de las primeras figuras educativas en el desarrollo del nifno. El tratado
defiende la sistematizacion de la educacion en un clima positivo y alegre.

Varios siglos mas tarde, Juan A. Comedio (1592-1670), tedlogo, filésofo y
pedagogo, considera que en los primeros anos de vida prevalece un intenso
crecimiento fisico y sensorial que debe ser aprovechado. En esta linea, senala la
importancia que tiene la actuacion familiar en torno al desarrollo del nifio/ay a
su integracion en la sociedad (Luzuriaga, 1987).



El pedagogo Federico Froebel (1782-1852) se destaca por su gran aportacion
tanto al desarrollo de la teoria como al de la practica en el campo de la educacién
infantil. Este pedagogo mostraba una profunda fe en la bondad infantil y advierte
a los adultos que son ellos quienes determinan el desarrollo positivo o negativo
del nifio (Santrock, 2006).

En el siglo XX destaca en el campo pedagogico Johann Heinrich Pestalozzi (1746-
1827), que resalta laimportancia del papel de la madre en el desarrollo psicologico
del nino. El recién nacido estad dotado de todas las facultades humanas, pero
sin desarrollar. Es necesario entonces comenzar a educar desde el nacimiento
del nino, pero no de cualquier manera, sino cientificamente. Para Pestalozzi, el
area de los estudios de la educacion infantil se convierte en el medio principal
para defender la educacion familiar y de la familia. El autor defiende la necesidad
de dedicarse a la educacion de las madres como instrumento de mejora de la
educacién infantil. Recomienda a todos los educadores sociales y pedagogos
que procuren dedicarse a la educacion de las madres ya que ésta sera la base y
fundamento del desarrollo posterior de la persona. Pestalozzi no confia en que el
desarrollo humano se produzca de manera espontanea y sin ayuda externa, sino
que es la madre quien abre el mundo al hijo, lo prepara a que haga uso de sus
sentidos para el desarrollo (Natorp, 1931).

La teoria ecoldogica brinda valiosos aportes que ayudan a entender la
importancia e influencia de los contextos que rodean a los niiios/as, sobre
todo del contexto familiar en su desarrollo personal y social. El psicdlogo
estadounidense Urie Bronfenbrenner (1917-2005) propuso una teoria ecoléogica
sobre el desarrollo y el cambio de conducta en el individuo a través de su
teoria de sistemas. Su estudio supone una de las teorias mas aceptadas de la
Psicologia Evolutiva actual. Segln esta teoria, cada persona es afectada de modo
significativo por las interacciones de una serie de sistemas que se superponen:

1. Microsistemas: Configuran en forma intima e inmediata el desarrollo humano.
En el caso de los ninos, los microsistemas primarios incluyen a la familia, el
grupo de los pares, el aula, el vecindario, etc.; es decir el ambito mas proximo
del individuo.

2. Mesosistemas: Se refieren a las interacciones entre los microsistemas, como
cuando, por ejemplo, los padres coordinan sus esfuerzos con los docentes para
educar a los ninos.



3. Exosistemas: Incluyen todas las redes externas mayores que las anteriores
como las estructuras del barrio, la localidad, la urbe, etc.

4. Macrosistema: Lo configuran los valores culturales y politicos de una sociedad,
los modelos econémicos y condiciones sociales, etc.

5. Cronosistema: La época historica en la que vive el individuo.

Asi, esta teoria forma parte de las teorfas dialécticas contextuales que explican el
cambio de conducta del individuo a través de la influencia del entorno o medio,
siendo, por lo tanto, un cambio multidireccional, multicontextual y multicultural
(segln la cultura un individuo sera de una manera de ser diferente a otro)
(Santrock, 2006).

Los teodricos del psicoanalisis afirman que las primeras experiencias con los
progenitores dan forma extensivamente a nuestro desarrollo. La perspectiva
psicodinamica cree que gran parte de la conducta es motivada por fuerzas
internas, recuerdos y conflictos de los cuales el individuo no tiene consciencia
ni control. La teoria psicoanalitica de Sigmund Freud (1856-1939) sugiere que
las fuerzas inconscientes determinan la personalidad y la conducta, aunque el
inconsciente sea una parte de la personalidad acerca de la cual la persona no
estad al tanto. De acuerdo con Freud, la personalidad tiene tres aspectos: el ello,
la parte salvaje presente al nacer, el yo la parte racional de la personalidad, y el
supery6 que representa la consciencia de un individuo que distingue entre el bien
y el mal (empieza a desarrollarse alrededor de los cinco o seis anos y se aprende
de las personas importantes para el individuo, generalmente los padres).

La teoria psicosocial de Erik Erikson (1902-1994) propuso una vision alternativa
a la anterior, la cual enfatiza nuestra interaccion social, segiin esta la sociedad y
la cultura nos desafia y moldea. El desarrollo psicosocial comprende los cambios
ocurridos en nuestra relacion y entendimiento de los demas, asi como en nuestro
conocimiento y comprension de nosotros como miembros de la sociedad. Seg(in
el psicologo Albert Bandura (1925), el aprendizaje esta basado en una situacion
social en la que al menos participan dos personas: el modelo, que realiza una
conducta determinada y el sujeto que realiza la observacion de dicha conducta;
esta observacion determina el aprendizaje. En el aprendizaje social, el que
aprende no recibe refuerzo, sino que este recae en todo caso en el modelo. Es
conocido como el aprendizaje por imitacion, aprendizaje vicario, observacional,
modelado o aprendizaje cognitivo social (Feldman, 2007).
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Los vinculos afectivos que se establecen en la infancia con los cuidadores
principales son las relaciones afectivas mas importantes e influyentes, al menos,
en la primera parte de esta etapa evolutiva. La interaccion con los cuidadores
sienta las bases de vinculaciones posteriores e influye en la forma de interactuar,
de percibirse a uno mismo y de entender las relaciones sociales (Mufoz et al.,
2011).

1.2. Pautas educativas

El filosofo Jean Jacques Rousseau (1712-1778) fue un gran defensor de la
naturaleza del nino. Plante6 una nueva pedagogia y una nueva filosofia de la
educacion basadas en los intereses y necesidades del nifo y en el desarrollo
natural en libertad. El naturalismo eudemonista es el centro de su pedagogia:
hay que vivir la plenitud de la satisfaccion presente. El nino debe vivir sin
preocupaciones, disfrutando de su nifiez (Luzuriaga, 1987).

El pedagogo Pestalozzi le da mucha importancia a los factores afectivos en la
educacién pero también considera como fundamental la claridad expositiva
basada en la experiencia, es decir, en la intuicion efectiva de las cosas. Comentaba
que la educacion ha de ser armonica: fisica, social, moral, afectiva e intelectual.

Las teorias del psicoanalisis describen el desarrollo como fundamentalmente
inconsciente y principalmente emocional. Los teéricos del psicoanalisis creen
que el comportamiento es una caracteristica meramente superficial y que, para
comprender realmente el desarrollo, se deben analizar los significados simbélicos
del comportamiento y el funcionamiento profundo de la mente (Santrock,
2007). Erik Erikson acepta las ideas de Freud como basicamente correctas, pero
estd bastante mas orientado hacia la sociedad y la cultura. Elabor6 una teoria
psicosocial del desarrollo en la que describe ocho etapas del ciclo vital o estadios
psicosociales (crisis o conflictos en el desarrollo de la vida, a los cuales han de
enfrentarse las personas). Las tres primeras son de gran ayuda para entender
las emociones y actitudes en la etapa infantil y la importancia de ayudarles a
gestionar lo que se les presenta en cada una de ellas. Estas tres etapas son:

* La confianza frente a la desconfianza, que se experimenta el primer ano de
vida. Un sentimiento de confianza requiere una sensacion de comodidad y una
minima cantidad de miedo y recelo del futuro. A partir de la relacién con el
cuidador, el nifio aprende a sentirse seguro en el mundo y a confiar en que sus

— 14—



necesidades seran satisfechas. Por lo que es necesaria la sensibilidad hacia las
necesidades del nino por parte de la gente que le rodea.

* La autonomia frente a la vergiienza y la duda, de uno a tres afos. Después
de tener confianza en sus cuidadores, los ninos empiezan a descubrir que su
comportamiento es propio. Empiezan a afirmar su sentido de la independencia
0 autonomia. Asumen su voluntad. Si se cohibe o castiga muy duramente a los
ninos, son propensos a desarrollar un sentido de vergiienza y duda. Esta crisis
expresa la necesidad del nino de ser aceptado por las personas que le rodean,
para que pueda aceptarse €l mismo.

* Iniciativa frente a culpa, que ocurre durante los afios preescolares. A medida
que los ninos se enfrentan con un mundo social mas amplio, también se
enfrentan con una serie de desafios. Un comportamiento activo y resuelto es
necesario para afrontar estos retos. Desarrollar el sentido de la responsabilidad
aumenta la iniciativa. En esta crisis, el nifo necesita que le presten atencion
(Cantero, 2006).

Las teorias cognitivas abordan el tema del aprendizaje, examinan las raices del
entendimiento, concentrandose en los procesos que permiten al ser humano
conocer, entender y pensar. Partiendo de supuestos muy heterogéneos, los
tedricos han pretendido explicarel mecanismo por el cual los sujetos, en particular
los nifios/as, se apropian de los saberes culturales construyendo o modificando
de manera mas o menos sustancial sus propios sistemas conceptuales de
interpretacion, y a partir de esta condicion construyen su interioridad (lo
psicologico) y se integran activamente al mundo sociocultural. Asi, la educacion
y el desarrollo infantil son dos temas que van estrechamente relacionados. Estos
fueron objeto de estudio de tres importantes autores como Jean Piaget (1896-
1980), David Ausubel (1918-2008) y Lev Vygotsky (1896-1934). Estos autores se
movieron bajo el paradigma constructivista, que considera que el nino construye
su propio aprendizaje, aunque cada autor lo maneja de una manera particular.
Basicamente puede decirse que el constructivismo es el modelo que mantiene
que una persona, tanto en los aspectos cognitivos, sociales y afectivos del
comportamiento, no es un mero producto del ambiente ni un simple resultado de
sus disposiciones internas, sino una construccién propia que se va produciendo
dia a dia como resultado de la interaccion de estos tres factores.

Piaget es reconocido como una de las figuras mas influyentes de la psicologia
y la pedagogia modernas y, sin duda, como la mas importante en el estudio

— 15 —



del desarrollo infantil. Piaget concibe la formacién del pensamiento como un
desarrollo progresivo cuya finalidad es alcanzar un cierto equilibrio en la edad
adulta, pasando de un estado de menor equilibrio a un estado de equilibrio
superior. Afirmaba que el pensamiento de los ninos es de caracteristicas muy
diferentes del de los adultos. Con la maduracion se producen una serie de cambios
sustanciales enlas modalidades de pensar, que Jean Piaget llamaba metamorfosis,
refiriéndose a la transformacion de las modalidades del pensamiento de los
ninos para convertirse en las propias de los adultos. Afirmaba que el paso de una
etapa a la siguiente ocurre cuando el nino alcanza el nivel de maduracion fisica
y es expuesto a experiencias relevantes. Ademas, Piaget hace aportes como que
cada individuo se desarrolla a su propio ritmo, senala que el aprendizaje es una
reorganizacion de estructura cognitivas. Propuso que todo ser humano pasa, en
una secuencia determinada, por una serie de etapas de desarrollo cognoscitivo,
y que el pensamiento humano esta estructurado en esquemas, configuraciones
mentales organizadas que representan conductas y acciones. Piaget sostenia
que los ninos adquieren conocimientos de la accion motora directa, es decir que
aprenden haciendo, y por ello la ensenanza debe permitir la experimentacion.
Otros conceptos desarrollados por el fueron el de asimilacion y acomodacion, en
los que mencionaba que las personas asimilan lo que estan viendo y viviendo,
teniendo en cuenta los conocimientos previos para que se produzca de una forma
u otra ese aprendizaje (Santrock, 2007).

Vygotsky destacdenlateoriasociocultural el valordelaculturayel contextosocial,
que veia crecer el nino a la hora de hacerles de guia y ayudarles en el proceso de
aprendizaje. Vygotsky asumia que el nino tiene la necesidad de actuar de manera
eficaz y con independencia y de tener la capacidad para desarrollar un estado
mental de funcionamiento superior cuando interactda con la cultura (igual que
cuando interactla con otras personas). El nifio tiene un papel activo en el proceso
de aprendizaje, pero no actlia solo. Las interacciones que favorecen el desarrollo
incluyen la ayuda activa, la participacion “guiada” o |la “construccion de puentes”
de unadultooalguien con mas experiencia. La persona mas experimentada puede
dar consejos o pistas, hacer de modelo, hacer preguntas o ensenar estrategias,
entre otras cosas, para que el nino pueda hacer aquello que, de entrada, no sabria
hacer solo. Para que la promocion del desarrollo de las acciones autorreguladas
e independientes del nifo sea efectiva, es necesario que la ayuda que se ofrece
esté dentro de la “zona de desarrollo proximo”. Es la distancia entre el nivel real
de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un
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problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion
de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con un companero
mas capaz. Vygotsky argumentaba que la comprension que los nifnos tienen del
mundo la adquieren a través de la resolucion de problemas interactuando con
adultos y otros ninos. Por ejemplo, a medida que los nifos juegan y cooperan con
otros, aprenden lo que es importante en su sociedad y, al mismo tiempo, avanzan
cognoscitivamente en su comprension del mundo.

Otro concepto relacionado con la “zona de desarrollo” mencionado por Vygotsky
es el andamiaje, que implica ofrecer un apoyo adecuado y guiar a los nifios/as
en funcion de su edad y el nivel de experiencia, mediante consejos, preguntas y
material que dirigen al nino mientras resuelve problemas. Pero dirigir no quiere
decirexplicar. Los educadores tienen que preparar el terreno para que los alumnos
identifiquen aquello que necesitan hacer, en lugar de explicarles los pasos a
seguir, como si se tratara de un algoritmo. Los nifios/as han de aprender de qué
manera puede solucionar los problemas y superar obstaculos, aparte de aprender
a solucionar los problemas en si. Vygotsky también destaco la importancia del
lenguaje en el desarrollo cognitivo ya que, si los nifos disponen de palabras y
simbolos, son capaces de construir conceptos mucho mas rapidamente. Creia
que el pensamiento y el lenguaje convergian en conceptos Utiles que ayudan al
razonamiento. Observo que el lenguaje era la principal via de transmisién de la
cultura y el vehiculo principal del pensamiento y la autorregulacién voluntaria
(Santrock, 2007).

El psic6logo David Ausubel, al ver que los conceptos psicoanaliticos eran bastante
vagos y que las ideas conductistas que veremos mas adelante no satisfacian mas
que las situaciones mas directas y concretas, intenta ampliar la perspectiva
de como influye el ambiente y la cognicién en el desarrollo. Acuna el concepto
de “aprendizaje significativo” para distinguirlo del repetitivo o memoristico, y
senala el papel que juegan los conocimientos previos del nino en la adquisicion
de nuevas informaciones. La significatividad so6lo es posible si se relacionan los
nuevos conocimientos con los que ya posee el sujeto. Para Ausubel, la estructura
cognoscitiva consiste en un conjunto organizado de ideas que preexisten al
nuevo aprendizaje que se quiere instaurar. Los nuevos aprendizajes se establecen
por subsuncion. Esta forma de aprendizaje se refiere a una estrategia en la cual,
a partir de aprendizajes anteriores ya establecidos, de caracter mas genérico,
se puede incluir nuevos conocimientos que sean subordinables a los anteriores.
Los conocimientos previos mas generales permiten anclar los nuevos y mas



particulares. La estructura cognoscitiva debe estar en capacidad de discriminar
los nuevos conocimientos y establecer diferencia para que tengan algin valor
para la memoria y puedan ser retenidos como contenidos distintos. Segin su
teoria, aprender es sindnimo de comprender. Por ello, lo que se comprenda sera
lo que se aprendera y recordara mejor porque quedara integrado en nuestra
estructura de conocimientos (Feldman, 2007).

Desde la perspectiva conductista supone que los patrones de desarrollo son
personales, reflejando un particular de estimulos ambientales, y que la conducta
es el resultado de la exposicion continua a factores especificos del ambiente.
En esta perspectiva se hablan de diferentes tipos de aprendizaje. Segin el
condicionamiento operante de B.F. Skinner (1904-1990), los individuos aprenden
a actuar de manera deliberada en sus ambientes para producir consecuencias
deseadas, que busquen o no repetir una conducta depende de si esta es seguida
de reforzamiento. Los principios del condicionamiento operante se utilizan en
la modificacion de conducta. Por su parte, Albert Bandura desarrolla la teoria
del aprendizaje cognoscitivo-social, que segln esta en lugar que el aprendizaje
sea una cuestion de ensayo y error como en el condicionamiento operante, la
conducta se aprende a través de la observacion. Seglin esta también cuando se
ve que la conducta de un modelo es recompensada, es probable que se imite.
Bandura sugiere que el aprendizaje se lleva a cabo en cuatro pasos: primero el
observador debe prestar atencion y percibir las caracteristicas mas importantes
de la conducta del modelo; segundo, el observador debe recordar con éxito la
conducta; tercero, el observador debe reproducir la conducta con precision; y
cuarto, el observador debe estar motivado para aprender y realizar la conducta.

La perspectiva humanista se concentra en las cualidades Gnicas del ser humano,
enfatiza la capacidad de los seres humanos para hacer elecciones y tomar deci-
siones acerca de sus vidas. Carl Rogers (1902-1987), principal autor de esta pers-
pectiva, sugirid que todos los individuos tienen una necesidad de consideracion
positiva que proviene del deseo subyacente de ser amado y respetado, y por lo
tanto la visidn que tenemos de nuestra valia de nosotros mismos es un reflejo de
como pensamos que nos ven los demas (Feldman, 2007). El Enfoque Centrado
en la Persona o la psicoterapia autodirigida, se basa en la obra de Carl Rogers, el
cual resalta un continuo empeno en el camino de la libertad y de la liberacion de
las fuerzas del ser humano como motor de la actualizacion de sus potencialida-
des, a partir de la confianza y el respeto a la persona. La hipotesis central de la
propuesta de Rogers, es que “el individuo tiene la capacidad suficiente para mane-
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jar en forma constructiva todos los aspectos de su vida que potencialmente pueden
ser reconocidos en la conciencia” (Rogers, 1972). Rogers asume que en todo ser
humano hay una tendencia innata a la actualizacion, esto es, al desarrolloy a la
superacion constante, si se encuentran presentes las condiciones adecuadas. La
relacion de ayuda va a permitir que el organismo encuentre un clima adecuado
para que la persona sea capaz de percibir su experiencia, ser mas ella misma,
posibilitandose, de esta forma, un proceso de crecimiento. Se trata de estable-
cer un clima relacional orientado a que la persona se pueda encontrar consigo
misma, y asi pueda desarrollar sus potencialidades inherentes. Rogers dice que
el hombre es positivo por naturaleza, y por ello requiere de respeto absoluto,
especialmente en cuanto a sus aspiraciones de superacion. Se puede decir, en-
tonces, que el ser humano puede, si se le presentan las condiciones adecuadas,
desarrollarse o actualizarse, ampliar sus capacidades y ser consciente de lo que
experimenta a fin de poder autocontrolarse. “No se puede manejar eficazmente
lo que no se percibe conscientemente”, propone Rogers, de ahi la necesidad de
ampliar el concepto de si mismo del paciente, su “self”, y de incluir en él, el todo
(o casi todo) lo que vivencia. Pero no se pretende hacerlo actuando sobre él sino,
como dice Kinget, “acompandndolo” en la experiencia, brindandole las condicio-
nes requeridas y dandole seguridad (Rogers y Kinget, 1971).

Segin Mary Ainsworth (1913-1999), el concepto de apego se refiere a la vincula-
cion afectiva que se establece entre un nifio/a y cuidador habitual a partir de la
interaccion. A través de interacciones tempranas se va estableciendo un vinculo
emocional en los que estas figuras se convierten en sus figuras de referencia. Los
principales tipos de apego son el seguro, inseguro ambivalente, inseguro evitati-
voy el desorganizado. El apego sano para el desarrollo de un nifio/a es el seguro,
que suele establecerse en aquellas vinculaciones en las que la figura de apego se
muestra sensible, disponible, coherente y eficaz ante las necesidades del menor,
creandose una relacién marcada por la reciprocidad y la sincronia. Este tipo de
interacciones va generando en el nino una serie de expectativas positivas sobre
el cuidador, y una confianza en su disponibilidad y eficacia. Ese sentimiento de
seguridad se va generalizando hacia si mismo, desarrollandose un modelo inter-
no como persona digna de carino y proteccion, y con capacidad para influir en las
relaciones. Asimismo, estas expectativas suelen generalizarse a otras relaciones,
mostrando una actitud abierta y positiva hacia otras personas. Ademas, les apor-
ta seguridad a la hora de explorar el mundo fisico y social, se trata de nifios/as
que se sienten seguros y que muestran emociones positivas (Mufoz et al., 2011).
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El dominio incorrecto del estrés es un grave problema en nuestra sociedad. Se
estima que, en la actualidad, el 70-90 por cien de las consultas al médico en
Estados Unidos se refieren a trastornos relacionados con el estrés. Los nifos
también llevan una vida estresada. Ellos son las victimas del ritmo frenético y
acelerado de los adultos. A menudo confundimos los sintomas del estrés mal
dominado con una conducta inapropiada que se debe corregir. El estrés esta
relacionado la disminucion de las capacidades sociales y emocionales de los
ninos. Cada vez mas investigaciones sugieren que ayudar a los nifos a desarrollar
habilidades sociales y emocionales desde temprana edad afecta positivamente
a su salud y bienestar a largo plazo. Si antes y durante sus primeras etapas de
primaria aprenden a expresar sus emociones de forma constructiva y se implican
en relaciones afectuosas y respetuosas, es mas probable que eviten la depresion,
la agresividad y otros graves problemas de salud mental a medida que crezcan.
Daniel Goleman menciona que el coeficiente emocional es tan importante como
el coeficiente intelectual con respecto al desarrollo saludable del nifo y su éxito
futuro. Las estrategias como la meditacion aumentan la materia gris del cerebro,
mejoran el sistema inmunolégico, reducen el estrés e inducen a una sensacion
de bienestar (Lantieri, 2009).

Las emociones se experimentan y perciben desde el inicio de la vida. En el
transcurso de los primeros anos comienzan a desarrollarse y a afianzarse las
habilidades para captar la informacién que estas aportan y para operar con ellas.
Estos primeros anos constituyen una etapa fundamental, porque en ellos se dan
abundantes e intensivas vivencias emocionales, valiosas oportunidades para
configurar los cimientos de la competencia emocional futura. Es fundamental
aprender a manifestar las emociones propias, captar las de la personay responder
adecuadamente ante ellas, habilidades que van a redundar en el bienestar
y en la salud del nifo. La competencia emocional hace referencia a la efectiva
puesta en marcha de un conjunto de habilidades dirigidas a captar y procesar la
informacién emocional, asi como a generar respuestas ante dichas situaciones.
Las primeras habilidades que emergen en las primeras etapas del desarrollo
son la expresion y la percepcion de emociones basicas. Antes de los dos anos se
“pone en marcha la habilidad de comprension emocional, gracias a la cual el nifo
capta las causas y las consecuencias de las emociones, y comienza a etiquetar,
poner nombre a estas que observa o siente. Antes de llegar al tercer ano de
vida, los ninos ponen en marcha la habilidad para regular las emociones, toman
iniciativas dirigidas a modificar la reaccion emocional. Entre los tres y seis anos,
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la mayoria experimentan grandes progresos en sus habilidades emocionales, lo
que les permite entender y gestionar mejor una vida emocional. A ello contribuye
el incremento significativo de las experiencias sociales, asi como su creciente
autonomia y mayor determinacion de su identidad (Giménez, 2018).

1.3. Metodologia del Programa

La teoria ecolégica considera que, a la hora de plantear un Programa de
Intervencion Temprana, se debe tener en cuenta las variables individuales y
familiares del nino, es decir, su contexto sociocultural y sus interacciones, y ser
dirigidos hacia el disefio de multiples recursos que intervengan sobre el nifio/a
y su ambiente familiar. Una de las criticas principales hacia este modelo es
su excesiva rigidez, en el sentido de ser demasiado directivo, pudiendo llegar
a inhibir algunas respuestas espontaneas, puesto que las respuestas estan
demasiado orientadas o dirigidas.

Este tipo de problema (la excesiva rigidez de la teoria ecoldgica) ha llevado a
la evolucion de un modelo de instruccion diferente: el modelo interaccional o
ecologico-conductual de la instruccion. Este enfatiza los procesos de desarrollo,
asi como la cognicion o procesos cognitivos, las habilidades sociales y la
comunicacion. Sus principios basicos son la seleccion de los objetivos de la
intervencion en el medio natural del nino, el entrenamiento dentro de su mismo
contexto, el proporcionar situaciones naturales e involucrar a los padres o
cuidadores en el proceso. A la hora de evaluar no solo se tiene en cuenta el cambio
individual que tiene lugar en el nino, sino el cambio y la satisfaccion a nivel
familiar. Para esto se cuenta con escalas que miden las necesidades familiares y
los sistemas de apoyo de las mismas (Gémez, Viguer y Cantero, 1996).

La teoria transaccional del desarrollo supone el grado de concrecion que parece
faltarle al modelo ecolégico-conductual. Desde la teoria transaccional del
desarrollo, la conducta y el desarrollo son un proceso continuo de transaccion
entre el organismo biologico y su entorno socio-fisico. Desde este modelo se
sostiene que los procesos del desarrollo estan inmersos en un sistema regulador.
Basadas en este sistema regulador se pueden describir un importante nimero de
estrategias de intervencion que aumentan la posibilidad de promover resultados
optimos en el desarrollo. El objetivo Gltimo de este modelo es crear una base
tedrica para el diseno de estrategias y programas de intervencién que puedan ser



dirigidos a un nivel de regulacion del desarrollo apropiado al cambio evolutivo
deseado. Si los cambios se realizan (nicamente en el nino, al margen de su
contexto, no pueden tener éxito los programas, por lo que deben producirse
cambios en el ambiente que actien para mejorar las competencias del nifo y
lo protejan de experiencias vitales nocivas en el futuro, centrandose en este
programa la intervencion en los progenitores (Gomez, Viguer y Cantero, 1996).

Paulo Freire (1921-1997), educador y experto en temas de educacion, uno de los
mas influyentes tedricos de laeducacion del siglo XX, a partir de sus pensamientos
y acciones empez6 a tener gran auge la Educacion Popular. Con objeto de
analizar algunas de estas ideas y principios relacionados con el Programa se
han utilizado el analisis de los documentos “La pedagogia de Paulo Freire y el
proceso de Democratizacion en Brasil” y “Saberes para la accion en educacion de
adultos”. Freire es un pensador comprometido con la vida de los oprimidos. Su
programa educativo, que parte de la praxis, procura humanizar y sensibilizar a la
sociedad, a liberar al hombre de todo aquello que no lo deja ser verdaderamente
persona. La pedagogia de Freire, esta marcada por la lucha de las clases sociales
bajo el imaginario de la revolucion social y democratica en Brasil de los anos
80. Su filosofia reivindica las libertades sociales y culturales del pueblo. Siendo
ésta, la base de su corriente pedagogica conocida como la “Educacién Popular”,
una propuesta tedrico-practica. Su visén es integral, comprometida social y
politicamente. Parte y se sustenta desde una posicion ética humanista. Asume
una posicion epistemologica de caracter dialéctico, rechazando por tanto el viejo,
tradicional y todavia consagrado marco positivista. En consecuencia, desarrolla
una propuesta metodologica, pedagbgica y didactica basada en la participacion,
en el dialogo, en la complementacion de distintos saberes.

El juego es fundamental en el Programa “LAZOS FAMILIARES”, mucha de la
intervencion se propone a través del juego porque es la actividad mas usual en
los ninos de educacion infantil, su forma de desarrollar sus habilidades, como
han demostrado muchos autores, uno de ellos Friedrich Frobel (1782-1852),
creador de la educacion preescolar y del concepto de jardin de infancia. Propuso
gjercicios para desarrollar los 6rganos sensoriales y capacitarlos para percibir
las propiedades e interrelaciones de todos los objetos circundantes. Segln este
autor, la exteriorizacion de las potencialidades y de las capacidades creadoras
se hace efectiva a través de la accion. El juego es la actividad principal para el
aprendizaje, es el espejo de la vida, lo que permite a la infancia contemplar el
mundo para el que tiene que ser educado. A través del juego, los nifos conectan



con el mundo. Fréebel supo entender también que era necesario desarrollar un
curriculo que permitiese captar las necesidades individuales y respetar la libertad
y la iniciativa personal (Santrock, 2007). “Puesto que el juego es un acto esencial
en la vida de los niiios, podemos recurrir a este espacio creativo para educarles de
manera eficaz” (Estivill y Saenz, 2009).

Jugar, para el nino, es vivir. Los juguetes son instrumentos para su desarrollo y
felicidad. Jugar es un derecho de la infancia reconocido por la ONU desde 1959
(Resolucion n° 1386 de la Asamblea de Naciones Unidas). Mirar como juegan los
ninos es observar como es el desarrollo integral del nifno. Investigaciones en el
campo de la Pediatria y Psicologia Infantil avalan la importancia del juego para
los nifos. Mientras el nifo juega explora la realidad. Prueba estrategias distintas
para operar sobre dicha realidad. Prueba alternativas para cualquier dilema que
se le plantee en el juego. Desarrolla diferentes modos y estilos de pensamiento.
Jugar es para el nifo un espacio para lo espontaneo y la autenticidad, para la
imaginacion creativa y la fantasia con reglas propias. Le permite curiosear.

Ademas la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, sin que la Ley
Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa, lo
haya cambiado, hace referencia al trabajo de las emociones, marcando como
uno de los objetivos de la etapa de Educacion Infantil: “La Educacion infantil
contribuira a desarrollar en los niiios y las niias las capacidades que les permitan
desarrollar sus capacidades afectivas” (R.D. 1630/2006, de 29 de diciembre, p.
474). Ademas, como uno de los objetivos de desarrollo de las capacidades del
area de conocimiento de si mismo y autonomia personal, propone: “4. Identificar
necesidades, sentimientos, emociones o preferencias, y ser progresivamente
capaces de denominarlos, expresarlos y comunicarlos a los demas, identificando
y respetando, gradualmente, también los de los otros” (Orden ECI/3960/2007,
de 19 de diciembre, p. 1020). También la Ley Organica de Educacion comenta la
importancia del juego en la segunda etapa de educacion infantil. Lo incorpora
como un bloque de trabajo, junto con el movimiento, en el area de conocimiento
de si mismo y autonomia personal. De esta forma justifica la importancia del
juego: “Para contribuir al conocimiento de si mismo y a la autonomia personal,
conviene promover el juego como actividad privilegiada que integra la accién con
las emociones y el pensamiento y favorece el desarrollo social” (R.D.1630/2006,
de 29 de diciembre, p. 477).

El juego es motor de actividad fisica del nino. Es también un medio
de socializacion primario. A través de los juguetes se establecen las primeras
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interacciones con el adulto, primero, y con sus iguales, después. Un poco mas
tarde, a través del juego, el nino puede exteriorizar e interiorizar sus emociones,
sentimientos y creatividad. Es desde el juego donde el habla pdblica del nino
comienza a hacerse lenguaje interno para auto-dirigir su conducta y planificarse,
y lenguaje externo para tomar iniciativas, discutir, negociar, llegar a acuerdos.
A través de los juguetes a veces representan la realidad y a veces procesos
de abstraccion. Por ello, el juego simbdlico es usado como herramienta para
la evaluacion del desarrollo madurativo. Y, por Gltimo, el juguete proporciona
momentos de felicidad y ocio, lo que incide directamente en su autoestima y
bienestar. El uso del juguete también debe servir como elemento de aprendizaje.
Jugar es divertido, y aprender también debe serlo. Desde muy pequenos, los
ninos pasan mucho tiempo entre juguetes. Si esos momentos se emplean no
solo para el ocio, sino también para aprender, se puede estimular su desarrollo
segln el momento evolutivo en que el que esté. El juguete puede llegar a ser
uno de los mejores recursos educativos. Que aprendan jugando. Lo importante
es que el juguete sea un medio para canalizar diversion, fantasias, estimulos e
inquietudes, de forma compartida y dentro de su desarrollo 6ptimoy aprendizaje.

1.4. Rol de la educadora

La funcion que desempena el profesional en el Programa, el rol que adquiere
en las intervenciones con las familias, se describe a continuacion mediante la
mencion de conceptos que estan directamente relacionados con la forma de
interactuar, acompanar y orientar a los progenitores durante la realizacion del
Programa. Para conseguir empoderar a los progenitores se ha tenido en cuenta:

* La Indagacion Apreciativa, que es un proceso y una metodologia que impulsa
el cambio, incrementa las fortalezas y las convierte en habitos, promueve el
crecimiento, la ilusion y la motivacién. Es un proceso de blsqueda colaborativa
que se centra en el nicleo positivo del sistema. Busca conectar a las personas
consus competencias, habilidades, talentos y con sus mejores logros y practicas.
Con la indagacion apreciativa se busca lo mejor de lo “que es” para ayudar
a despertar la imaginacion colectiva de “lo que podria ser”. En el proceso se
visualizael futuroque desean colectivamente, generando nuevos conocimientos
que expandan la dimension de lo posible. Es una metodologia para la gestion
de cambio. Las palabras clave en este proceso son Apreciar-Valorar, Indagar-
Descubrir, Dialogar-Debatir. Es caracteristico de este proceso el dialogo con
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tono apreciativo, en el que creamos un espacio en el que los participantes se
escuchan, identifican las propias opiniones y se conocen las del otro, en el que
las suposiciones no son acertadas. Se busca un significado compartido, fuera
de lo fragmentacion y el pensamiento individual inconexo. Propone preguntas
bien formuladas que inspiren un dialogo constructivo, apreciativo y positivo.
Sigue unos principios que facilitan que emerja lo inesperado y lo innovador:
construccionista, anticipatorio, simultaneidad y positivismo. Trata de forjar
un circulo de conocimiento, generar el compromiso y la valentia de poner en
practica lo que se imagine colectivamente, potenciar descubrir sus fortalezas y
sus aspiraciones, a sonar desblogqueando la imaginacion y creatividad, a disehar
propuestas de posibilidades que le conduzcan a vivir lo que se quiere y como se
quiere vivirlo. Abre canales para impulsar la imaginacion individual y colectiva
(Subiranay Cooperrider, 2013).

* Aprendizaje Significativo. Seglin Vygotsky, quien fue pionero en este estudio,
el ser humano tiene la disposicion de aprender realmente sélo aquello a lo
que encuentra sentido y al que da sentido a la experiencia. El sentido viene
dado por las relaciones posibles del nuevo conocimiento con la realidad vivida
de la persona, incluyendo sus conocimientos anteriores, sus experiencias y
sus situaciones diarias. El aprendizaje es dependiente del contexto social en
que ocurre, y de las interacciones personales implicadas en ese proceso de
aprendizaje (Montoya et al., 2016).

* Aprendizaje por la Observacion o Modelado. Segiin Bandura la mayor parte de
las conductas se aprenden a través de la observacion por medio del modelado.
Desde la teoria del aprendizaje social se muestran los cuatro procesos que
lo dirigen y componen: atencion (a partir de los rasgos significativos de la
conducta), retencion (sobre todo de aquellas conductas que han servido de
modelos en un determinado momento), reproduccion motora (supone la
conversion de las representaciones simbdlicas en las acciones apropiadas),
motivacional (segln las consecuencias observadas para una mayor efectividad).

* Relacion de Ayuda. Las tres condiciones para que se dé una relacion real de
ayuda, segln Carl Rogers, son:

a) la congruencia, cuando en la relacion con las personas él profesional es él
mismo, sin fachaday mostrando abiertamente los sentimientos y actitudes
que en ese momento fluye en él mismo;
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b) el interés positivo incondicional, en el que el profesional esta dispuesto
genuinamente para que las personas manifiesten todos sus sentimientos
durante las intervenciones; y,

c) la empatia del profesional, es decir, una exacta comprension empatica del
mundo interno de las personas.

Ademas, siempre tiene que estar presente la relacion dialégica, asi como
determinadas condiciones personales y sociales como el respeto al ser humano,
el no ejercer el poder sobre el otro, el compartir el poder dentro un clima de
autenticidad en el que uno puede aprender del otro (Rogers,1972).

* Coaching. La International Coach Federation, la asociacion mas grande de coaches
en el mundo, lo define como “una relacién profesional continuada que ayuda a
que las personas produzcan resultados extraordinarios en sus vidas, carreras,
negocios u organizaciones. A través de este proceso de Coaching, los clientes
ahondanensuaprendizaje, mejoransudesempenoyrefuerzansucalidad devida”.
El Coaching Ontologico tiene vocacion de intervenir aportando herramientas
muy poderosas orientadas al desarrollo del potencial humano, y por lo tanto
como padre o madre. Algunas de las competencias que recogen las habilidades
basicas que debe desarrollar el coach son: conversaciones provocadoras en
sesiones cortas (escuchando a las familias, cuestionandoles, haciéndoles
preguntas adecuadas, buscando claridad), facilitar el autodescubrimiento
(porque cuanto mejor se conoce uno a si mismo, mejores decisiones puede
tomar), sacar lo mas grande, pidiendo a las familias que piensen y actlen a lo
grande, disfrutar inmensamente de las familias (cuando el coach disfruta con
un cliente, se desarrolla un alto grado de confianza de forma natural), navegar
via curiosidad (dejarse guiar por ella, para que se produzca el aprendizaje en
un doble sentido, ya que el coach también aprende de su interrelacion con el
coachee), reconocer la perfeccion en cada situacion (una forma de ver la vida
es creer que todo lo que sucede, sucede por una razon perfecta, poner rumbo
a lo mas importante, los coaches trabajan para limpiarse de prejuicios, juicios,
necesidades insatisfechas, deberias, podrias, discursitos, agendas, arrogancia
y miedos, contar lo que percibes, el coach amplia la forma de pensar de las
familias tejiendo nuevos conceptos, principios y distinciones durante la sesion,
e invita al cliente a probar nuevas formas de hacer las cosas, incluso identificar
nuevas metas o resultados, y disenar un entorno favorable (Ortiz de Zarate,
2010).
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« Comunicacion No Violenta (CNV). La CNV ayuda a conectar con los otros y con
nosotros mismos, permitiendo que aflore la compasion natural. Orienta de tal
manera que permite reestructurar la forma de expresarse y de escuchar a los
demas, haciéndose consciente de lo que se observa, se siente y se necesita, y
de lo que se les pide a los demas para hacer mas rica su vida y la propia. La CNV
promueve el desarrollo de la escucha atenta, el respeto y la empatia, y propicia
el deseo mutuo de dar desde el corazon. En el ambito mundial, la CNV sirve
para resolver disputas y conflictos a todos los niveles (Marshall, 2006).

* Inteligencia Emocional, mediante el modelado y los conceptos elaborados se
desarrollan habilidades concretas para identificar y dominar las emociones,
comunicarse de manera eficaz y resolver los conflictos de manera no violenta.
Estas habilidades ayudan atomar mas decisiones correctas, a ser mas empaticos
y ser mas optimistas frente a posibles dificultades a la hora de intervenir con
las familias (Lantieri, 2009).



2. JUSTIFICACION

Existe evidencia de la importancia de una correcta interaccion entre progenitores
e hijos/as en el desarrollo infantil, por ejemplo, en programas como “Intervencion
padres-niiio en el primer aiio de vida” (Alvarez Gomez, 2006). En nuestra sociedad
actual, en la que se han producido tantos y tan profundos cambios en el senode la
familia, fomentar unas interacciones saludables entre los progenitores y el nifio/a
en estas edades tempranas puede ser un importante factor de proteccion para
el desarrollo infantil y parece construir una prometedora medida de prevencion
primaria. Actualmente, las evaluaciones de los programas de intervencion con
ninos demuestran que centrarse en las interacciones familiares puede tener
un efecto mayor sobre el desarrollo del nifio/a que centrarse Gnicamente en
intervenciones en el propio nifio/a, como el Taller Interaccion padres-madres-
nifos-nifas en el primer ano de vida de Navarra, que comenta “Pensemos que
el 13,4% de los niios en Estados Unidos presenta problemas emocionales y/o de
comportamiento y que una de las causas que se correlacionan significativamente
con estos problemas es el declinar de la cualidad de los entornes del niio en todas
las sociedades de bienestar, en las que se han producido unos profundos cambios
en el seno de la familia: ambos padres trabajando fuera de casa, menos redes de
apoyo a las familias, modelos de familia no tradicionales, nifios que pasan mas
horas en guarderias o frente al televisor. Y es que la primera infancia es el periodo
mas critico y vulnerable en el desarrollo infantil” (Alvarez-Gomez, 2006; pp. 267-
274.).

Segln Antonio Ortufo Terriza, Psicologo Infanto-Juvenil y Terapeuta Familiar, “La
familia inteligente es aquella que sabe tomar decisiones, generando alternativas,
enlazandolas con sus consecuencias. Tiene capacidad de afrontar situaciones
novedosas, de forma individual y colectiva, para formar y mantener un apego
seguro de una manera eficiente. Los padres deben ser capaces, no sélo de tomar
decisiones y de prever las consecuencias de las conductas de los miembros de la
familia. Es el resultado educativo del conjunto de interacciones que se producen
entre los miembros familiares, cuyo objetivo es aportar seguridad y credibilidad en
un contexto amorosoy estructurado. La familia inteligente asegura un crecimiento
infantil sano. Ayuda a los hijos a procesar de forma adecuada la inmensa cantidad
de informacion que reciben a diario, aprendiendo a discriminar e inhibir lo
irrelevante, a adaptarse a diferentes realidades, a anticipar y a hacer predicciones
de su comportamiento, a regular su conducta, a planificarse. En definitiva, a ser
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responsables” (Ortufio, 2012; pp. 25). Este tipo de familias permite una sana
interaccion familiar. Los progenitores para poder adoptar el rol mencionado
necesitan adquirir unas habilidades personales y sociales. Muchos progenitores
no las poseen en la actualidad, ya que no se puede pretender que las tengan si no
se les ha ensenado o aprendido a lo largo de su vida. Esto es como el pez que se
muerde la cola: progenitores que no poseen competencias parentales, personales
y sociales, e hijos/as que no aprenden de estos habilidades personales y sociales,
y por lo tanto, tampoco las tendran si en su vida adulta no las aprenden, y si
es asi, sus propios hijos/as las desconoceran también, y funcionaran en el
mundo sin ellas, provocando relaciones insanas familiares. Si queremos una
sociedad compuesta por progenitores con estas habilidades (y que el pez deje de
morderse la cola), es necesario poner en marcha procesos de autoconocimiento
en los progenitores que les motiven para realizar cambios personales enfocados
a conseguir ser padres inteligentes.

El proceso de autoconocimiento sobre su forma de criar y educar es inaccesible
para muchos progenitores, que no se cuestionan aspectos mas profundos
sobre lo comentado y, por lo tanto, siguen los patrones educativos que ya
tengan instalados. En el Programa “LAZOS FAMILIARES” se les acompana en
su indagacion, profundizando mas o menos en sus creencias y formas de ver
la vida y el significado de la crianza, segin su disponibilidad para avanzar en
su crecimiento personal, social o familiar. En él observan y analizan su mochila
simbélica. Toda persona llevamos en la espalda esa mochila, en la que estan las
creencias, lo que se ha aprendido al relacionarse con los demas, si se valoran
positivamente y se quieren, el grado de dependencia emocional, el como
resuelven sus conflictos personales e interpersonales, su inteligencia emocional,
sus limites, sus habilidades sociales y personales, entre otros aspectos que
definen la identidad y la personalidad. Se cree necesario ser conscientes de los
aspectos que compone esa mochila, para analizarlos y valorar su mejora, cambio
o eliminacion. El resultado de lo mencionado sera tener la mochila con aspectos
de la personalidad que potencien el crecimiento y el desarrollo integral de los
hijos/as, ya que los progenitores tendran en ella los recursos necesarios para que
suceda. Ademas, los hijos/as aprenderan a través de ellos que vale la pena tener
en la mochila. La vida va poniéndote en el camino situaciones y personas que te
sirven de reflejo y aprendizaje y cada uno decide si pasar de largo sin mirar ese
reflejo, o mirarlo y trastear con la mochila.
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En la actualidad, las familias necesitan orientaciones psicoldgicas, pedagbgicas
y educativas para criar y educar a sus hijos/as, pues muchas desconocen
conscientemente o inconscientemente las consecuencias que conlleva educar de
un modo u otro. Se puede observar en muchos hogares cdmo se ha pasado de la
severidad y la autoridad de las pautas educativas, al carino y la democracia de
estas. Esto ha provocado que en las familias que siguen unas pautas educativas
correctas, crezcan los lazos afectivos por la buena relacion que poseen entre ellos
desde edades tempranas. Este modo de interactuar entre progenitores e hijos/as
favorece el desarrollo personal de cada miembro de la familia, como el desarrollo
familiar. Pero en cambio, en otras al no conocer estas pautas educativas, se
produce una desconexion de los lazos afectivos entre progenitores e hijos/
as, incluso desde edades tempranas, provocando en los nifios/as conductas
inadecuadas e incomprensibles por los progenitores.

La convivencia familiar esta muchas veces danada por las pautas educativas
parentales utilizadas errbneamente en la crianza, y la forma de relacionarse
con los hijos/as. Una convivencia danada influye negativamente a todos los
miembros de la familia, tanto en el ndcleo familiar como fuera de él. Los nifios/as
en etapas infantiles crean esa futura relacion con los progenitores y con el resto
del mundo, seglin como se relacionen con ellos los progenitores, asi lo haran
ellos con el resto del mundo y con sus progenitores. Por ejemplo, si se relacionan
con él desde las amenazas y sin proporcionarle el afecto necesario, en un futuro
lo mas seguro es que ese nino/a no le nazca actuar desde la democracia o con
afecto con sus progenitores, ya que la base de como relacionarse no fue nutrida
adecuadamente.

Los comportamientos agresivos son una realidad en la sociedad, es una
forma activa de relacionarse actualmente. El nifio/a aprende a comportarse
agresivamente mediante el modelamiento que los mismos progenitores le
ofrecen. Cuando los padres castigan mediante violencia verbal o fisica, se
convierten en modelos de conductas agresivas. El nifo/a se da cuenta que
con este tipo de comportamiento el padre consigue sus propoésitos, al menos
momentaneamente, y cuando posteriormente se encuentre en situaciones
conflictivas de su vida cotidiana, puede imitar esta forma de actuar. El padre que
tiene actitudes hostiles, principalmente no acepta al nino y lo desaprueba, no
suele darle afecto, comprension o explicaciones, llegan a provocar que su hijos/
as tenga comportamientos agresivos. Otro factor que influye es la incongruencia
en los comportamientos de los progenitores, se da cuando desaprueban la



agresion y, cuando esta ocurre, la castigan con su propia agresion fisica o lo
amenazan. Los progenitores necesitan ser conscientes de lo que puede causar
el déficit de habilidades necesarias para afrontar las situaciones frustrantes en
su mochila. Escuchar las orientaciones y los conocimientos colectivos que se
desarrollan en los procesos de dialogo apreciativo. De esta forma se podran evitar
futuras conductas conflictivas y agresivas de los hijos/as hacia el mundo, siendo
tan necesario en una sociedad que lo que mas falta hace es “amor”. Recuerda
que la familia es el elemento de estos procesos durante la primera infancia,
posteriormente, inciden un amplio abanico de factores.

Las conductas disruptivas en los centros educativos es una realidad también,
que va aumentando. Estas son acciones perturbadoras o agresivas que rompen
la disciplinay alteran la armonia del grupo dificultando el proceso de ensenanza-
aprendizaje y la atencion en el aula. Causando reacciones que pueden resultar
negativas también para el propio nifo, por ejemplo, el rechazo por parte de sus
companeros y maestros, aislamiento social, asi como un incremento del mismo
comportamiento inapropiado. Las conductas disruptivas suelen ser el reflejo
de lo que ocurre en casa. El estilo educativo que reciben en el hogar influye
positivamente o negativamente en que se den o no estas conductas en los hijos/
as. Si un menor genera conflicto en el contexto escolar, hay que enfocar la mirada
en lo que esta ocurriendo en casa. Probablemente se presentard una situacion
multi-problematica, donde las funciones parentales de apoyo y control no se
ejerzan de manera adecuada, con la consiguiente dosis de inseguridad en las
interacciones. El nino puede estar sufriendo carencias significativas en el ambito
familiar. Y es ahi, en el contexto familiar, donde hay que intervenir primero,
donde se ha de reconstruir ese apego, esa seguridad. Sin ese apego seguro, los
problemas se mantienen ointensifican, lainseguridad loinunda todo. Paraello los
progenitores necesitan, como hemos mencionado anteriormente, orientaciones
y experiencias que les proporciones saberes educativos que prevengan estas
conductas en sus hijos/as, y la etapa infantil es la mas adecuada para empezar a
crear personalidades sanas.

Otra situacion que se puede observar en las familias es el reducido tiempo de
calidad lidica dedicado a los nifios/as que se esta produciendo progresivamente,
incluso desde edades tempranas. Los dos motivos principales son la falta de
tiempo de los progenitores por razones laborales, ya que suelen trabajar ambos,
y la ignorancia sobre la importancia en el desarrollo del vinculo de apego y social
de los nifos/as. Los adultos deben aprender otra vez a ser nifios/as y jugar con
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sus hijos/as, crear momentos en los que no existan obligaciones y el tiempo se
pare, en los que de verdad el adulto este viviendo el presente y este interactuando
con sus hijos/as a través del juego, en los que todos los sentidos estén presentes
en esos momentos y ambos aprendan y disfruten juntos. Una de las cualidades
de los niflos/as en las etapas infantiles, es que saben vivir en el presente, saben
estar jugando sin pensar en lo que ha pasado o va a pasar, simplemente juegan
y viven ese momento. Muchos adultos han olvidado como hacer eso, y no estan
presenten cuando juegan con sus hijos/as. En sus mentes esta presente lo que
han hecho antes de entrar en sesion, o lo que van hacer después de la sesion,
impidiéndose ellos mismos vivir ese presente que es jugar con su hijo/a. Por
eso en el Programa se realizan sesiones de juego orientadas y estructuradas por
una educadora que les facilita estar en el presente, y fomentar esos momentos
lGdicos. Estos momentos ademas provocan que la autoestima de los nifos/as
crezca positivamente, ya que en estos espacios los padres hacen que sus hijos/
as se sientan muy importantes al estar compartiendo momentos lidicos juntos.
El juego es un gran facilitador de aprendizaje y un gran método para ser feliz,
para ambos.

En del Programa se utiliza el juego como recurso de eleccion, ya que es un
elemento educativo eficaz, divertido y placentero, que al mismo tiempo
promueve relaciones satisfactorias entre los progenitores y sus hijos/as. Las
experiencias a través del juego proporcionan a los progenitores conocimientos
sobre dinamicas de juegos, que les permiten una visién pedagodgica en la que
se entiende el aprendizaje como una experiencia divertida, enriquecedora y de
crecimiento personal, tanto para los progenitores como para los hijos/as. El juego
permite desmontar las ideas sobre la educacion parental instalada, debido a la
diversion y felicidad que promueve el aprendizaje mediante el juego, impulsando
el interés de los progenitores de aprender sobre la crianza de sus hijos/as de una
forma amena, y sobre todo nutritiva emocionalmente para ambos. Reduciendo
a largo plazo la progresiva disminucion de la participacion de los progenitores
en las “Escuelas de Padres-Madres”. Ademas, se realizan juegos musicales, que
enriquecen y fortalecen el vinculo afectivo, favoreciendo el clima de confianza 'y
armonia, al igual que el juego en general. Se pueden abordar cantidad de valores
que con ellos se pueden abordar y desarrollar.

La juventud se relaciona con la adiccion a las tecnologias de la informacion y
comunicacion, los videojuegos, y las drogas, siendo danino para un crecimiento
personal y familiar, y una convivencia familiar adecuada. El Programa “LAZOS
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FAMILIARES” es de prevencion sobre las adicciones en general. Ofrece a los
progenitores pautas educativas, y formas de relacionarse con sus hijos/as
que potencian en ellos personalidades que no favorecen el despertar de las
adicciones, ayudandoles a fomentar personalidades sanas desde la infancia.
Hay personalidades que favorecen mas que otras el despertar de una adiccion,
al igual que unos contextos familiares y sociales que otros. Tato Lopez explica
que el despertar de las adicciones esta relacionado y acompanado “de una
personalidad egocéntrica, hipersensible, impulsiva, extremista, manipuladora,
de baja tolerancia a la frustracion, que suele tener problemas con los limites
y la autoridad, que a raiz de su baja autoestima suele mostrar soberbia y que
tiene un comportamiento compulsivo y un patréon mental obsesivo” (Lopez,
2013). Estos factores no se tienen por qué dar necesariamente todos juntos y
pueden manifestarse en diversos grados, se pueden evitar que caractericen las
personalidades de los jovenes educando a los progenitores con pautas educativas
qgue fomenten los factores contrarios en ellos. Los contextos familiares y sociales,
destacando el de ocio, que estan relacionados con las drogas, o sea mas tipico
estar en casa jugando a la videoconsola o conectado a las redes sociales, en
vez de estar en la calle jugando con los iguales, fomentan las adicciones.
Teniendo en cuenta que en la etapa infantil se crea la base de la personalidad, es
necesario educar a los progenitores ayudandoles y orientandoles para moldear la
personalidad de sus hijos/as desde los primeros afos de vida, y sensibilizar para
que favorezcan la practica de actividades de ocio saludables, como es el deporte
y realizar actividades familiares en la naturaleza.

Los adolescentes que poseen una baja autoestima son mas propensos a las
adicciones, buscan la aceptacion de los demas imitando a su grupo de iguales,
sintiéndose de esta forma valorados positivamente por el grupo y por el mismo,
llegando a probar por ejemplo drogas simplemente para sentirse integrados en
el grupo y ser aceptados. También puede provocar que se mantengan detras de
una pantalla para relacionarse, ya que no tienen la confianza de que puedan
hacerlo sin ellas. La adolescencia es una etapa de cambios que lleva consigo un
aumento de los riesgos, ya que los cambios personales propios de esta etapa
producen igualmente una inseguridad personal que ocasiona mayor necesidad
de sentirse integrados a un grupo de iguales. En cambio, un adolescente con una
sana autoestima, es decir, que se acepta tal y como es y valora positivamente
su personalidad, puede apreciar mas ser €l mismo que imitar a sus iguales para
integrarse en un grupo, tomando la decision de buscar otros iguales que se



acerquen mas a su personalidad y principios y valores. Este tipo de adolescentes
suelen caracterizarse con una personalidad adecuada para solventar las
dificultades que pueda tener para relacionarse con los demas, y no depender de
las redes sociales para relacionarse con sus iguales.

Las habilidades sociales y de comunicacién proporcionan a los adolescentes
confianza para exponer su opinién en contra de los demas, puede convertirse
en un factor de presion “en la prevenciéon de drogodependencias se hace patente,
ya que el inicio en el consumo puede devenir por el miedo al rechazo de sus iguales
y el sentimiento de integracion en el grupo” (Scouts, sf). Hoy por hoy, se puede
observar en la sociedad como muchos progenitores se relacionan con sus hijos/
as sin utilizar estas habilidades. Los nifios/as aprenden sobre todo mediante la
observacionylaimitacionenlasedadesinfantiles,deloquevenenlos progenitores
y como se comunican con ellos. Son los mismos adultos los que tienen que
caracterizarse por unas buenas habilidades sociales y de comunicacion, y dejar
atras los gritos, las criticas que no son constructivas, juzgarles, asi como todo lo
gue no permita una comunicacion eficazy no esté basada en el respeto.

Es fundamental desarrollar en los jovenes un espiritu critico que les permita
contrastar las informaciones obtenidas de diferentes medios, favorecer
estrategias de pensamiento libre y critico que apueste por la diversidad. Los
progenitores deben concienciarse de la importancia de su funcionamiento en
el mundo, ya que sus hijos/as en edades infantiles estan observandolos para
imitarlos. En la actualidad el tiempo libre de los adolescentes se caracteriza por
actividades de ocio que no son elegidas libremente, que favorezcan la creatividad
y satisfaccion, sino que se han convertido en productos de consumo compulsivo
que no llenan totalmente, provocando insatisfaccion. Seria bueno preguntarse
“:Qué tipo de ocio estoy viviendo con mi hijo/a?”, y tras la respuesta a esto,
valorar los cambios oportunos.

Dado lo comentado, en el Programa “LAZ0S FAMILIARES” se viven experiencias
en las que mediante el juego se aprende a que es posible unas actividades que
satisfagan al mismo tiempo, que fomentan un ocio saludable. El tiempo de ocio
gue se promueve se caracteriza por un tiempo relacionado con el disfrute o la
diversion, un tiempo Qtil para sentirse bien, para aprender cosas, para desarrollar
relaciones afectivas, para tener iniciativas, para disfrutar de aficiones, para
actividades que aparejen emociones y sensaciones placenteras y constructivas.
Ademas, durante el Programa se mencionan diferentes ofertas de ocio saludable
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que se puede realizar con los hijos/as, y como el ofrecerle un abanico de
posibilidades de ocio a los nifios/as, hace posible que no solamente conozcan el
centro comercial para disfrutar, sino que hay mas haya lugares relacionados con
la montafa, con una diversidad de opciones y aventuras (Scouts, sf).

Para responder a la pregunta de si programas como “LAZOS FAMILIARES”
son necesarios hay hacerse primero otra pregunta: ;mediante la relacion e
interaccion que mantienen los progenitores con sus hijos/as fomentan el tolerar
frustraciones y reforzar su autoestima, fortalecer su persona y sus recursos
personales hasta tener un yo fuerte, resiliente, que se incline ante los ventanales
sin quebrarse, que enfrente las dificultades sin hacer uso de atajos, aprender a
esperar, a frustrarse, a esforzarse, a postergar el placer, a sentir, tolerar y procesar
angustias, enojos, desilusiones y tristezas, de modo que se puedan aceptar esos
estados emocionales, que aprendan a hablar de lo que les pasa, a pedir ayuda o
simplemente compania, sin negar, sin echarle la culpa al otro, y sin buscar salir
de esos estados emocionales incomodos lo mas rapido posible?

La familia, como se ha podido observar, es un lugar de encuentro en el que
se producen las relaciones entre progenitores e hijos/as, con efectos sobre el
conjunto de la sociedad en sus aspectos educativos y asistenciales. Ademas,
favorece y crea condiciones proactivas de convivencia y sinergias en los procesos
educativos delos hijos/as. El Programa “LAZOS FAMILIARES” pretende fomentar
una adecuada convivencia familiar, ensenando a los progenitores habilidades
y competencias parentales positivas, ofreciéndoles experiencias y vivencias
diversas con otras familias con las que descubren y practican las pautas, y con
las que desarrollan reflexiones compartidas sobre la educacion de sus hijos/
as. Es un excelente recurso educativo parental para las familias. Conseguir una
correcta interaccion entre progenitores-hijos/as en la etapa infantil, adquirir
competencias parentales, crecer colectivamente e individualmente en la familia,
nutrir los lazos afectivos, prevenir las adicciones y fomentar un tiempo de calidad
educativa lGdica, son necesidades que en la actualidad familiar existen.



3. DESTINATARIOS

El Programa “LAZ0S FAMILIARES” esta pensado para cualquier familia que
tengan hijos/as en edades tempranas entre 1y 6 afios, de clase alta, media o baja,
independientemente de su cultura, y que deseen aprender y conocer como educar
adecuadamente mediante el juego ludico a sus hijos/as, y fomentar su desarrollo
personal de forma integral y sana.

Alo largo de los anos de realizacion del Programa, han participado en el mismo,
familias de diferentes culturas como la Arabe, Islamica, China, Japonesa, Colombiana,
Africana, Espanola, Ucraniana, Venezolana y Gitana, caracterizadas por unas
creencias, valores y normas sociales y relacionales que determinaban unas pautas
educativas y de crianza diferentes entre ellas.

Desde el Programa se ha visto la variedad como una forma de enriquecer el
aprendizaje de las familias, ya que ha proporcionado a las sesiones variedad de
situaciones y pensamientos que provocaban reflexiones diferentes, y esto a su
vez la blisqueda de una cultura comin de crianza con las pautas que respetan
el crecimiento personal e integral de los nifios/as de las familias, orientadas y
matizadas para que cumplan el objetivo comentado.

Desde el punto de vista del Programa todas las culturas equivalen a la maravillosa
diversidad humana, y cada una de ellas ha tenido algo importante que aportar al
aprendizaje familiar comdn creado en el Programa, por medio de ella las familias
se han expresado mediante sus vivencias y participado en conseguir conocer y
aprender, pautas educativas positivas desarrolladas durante el programa.

Otro aspecto a destacar en las familias participantes ha sido su diferencia a nivel
econdmico. Para que esto no fuera un impedimento, el Programa fue ofertado por
el Ayuntamiento de Valencia de forma gratuita.



4. OBJETIVOS

4.1. Objetivos Generales

Los Objetivos Generales del Programa “LAZOS FAMILIARES” son:

a)

b)

Desarrollar el Programa en el marco de una Escuela de Madres-Padres
Infantil como herramienta de prevencion primaria de posibles adicciones en
un futuro del menor.

Concienciar a las familias de lo necesario que es la implicacion directa de los
progenitores en la educacion del nifio/a en edades tempranas para su pleno
desarrollo por igual, de que asuman un papel activo en la ensenanza a través
de experiencias de diferentes indoles (teoria-practica-ladica), potenciando
su relacion afectiva a través de experiencias y vivencias IGdico-educativas y
el conocimiento de pautas educativas que respeten el desarrollo integral del
menor y potencien su crecimiento personal.

4.2. Objetivos Especificos

Los Objetivos Especificos son:

a)

b)

d)

Empatizar y crear un vinculo profesional con las familias participantes en el
programa.

Fomentar pautas educativas parentales positivas que favorezcan el desarrollo
integral y personal del menor, facilitando orientaciones y pautas a las familias
durante el periodo de realizacidn del programa, desactivando los prejuicios
acerca de la complejidad de la crianza de los hijos, dotandoles de recursos,
habilidades y competencias parentales y maternales.

Impulsar pautas y estilos educativos que favorezcan la educacion en valores,
tales como la igualdad, la cooperacion, el respeto, el amor y la tolerancia.

Fomentar la calidad de las interacciones afectivas y comunicativas
progenitores- hijos/as para favorecer la creacion o reforzamiento de los
vinculos afectivos de apego necesarios, mediante la facilitacion de pautas
educativas y experiencias vivenciales mediante el juego.
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f)

g)
h)

)

k)

p)

Ofrecer a los progenitores recursos y conocimientos didacticos y lidicos para
gue puedan asumir un papel activo en el desarrollo emocional, social, motor,
sensorial, cognitivo, lingiistico y conductual de sus hijos/as.

Sensibilizar a los progenitores respecto al valor educativo que supone el
tiempo lidico y el juego.

Facilitar a los progenitores un espacio para entrenar el rol de madre o padre.
Empatizar los progenitores con la etapa evolutiva de sus hijos/as.

Dar la oportunidad a los nifios/as de vivenciar experiencias en un entorno
adecuado para jugar educativamente y despertar su curiosidad por aprender.

Concienciar a los progenitores de la importancia de respetar y cuidar la
naturaleza, y el deporte, para que luego ellos puedan transmitirselo a sus
hijos mediante hechos y palabras, al mismo tiempo que se fomenta el ocio
saludable.

Concienciar a los progenitores que los juguetes no tienen que ser los mas
caros para hacer que un nino se divierta con él, sino que los propios padres
pueden realizarlos con materiales reciclados. Y que el tiempo que le dedican a
construirlos con sus hijos estan fortaleciendo los lazos familiares al dedicarles
ese tiempo a sus hijos.

Promover el intercambio de experiencias entre los progenitores asistentes
mediante el dialogo y la participacion.

Ofrecer una vision pedagogica en la que se entiende el aprendizaje como una
experiencia divertida, enriquecedora y de crecimiento personal tanto para los
padres como para los hijos.

Favorecer la autoestima, autonomia e inteligencia emocional de los
progenitores, y que estos puedan interaccionar con sus hijos/as con aptitudes
y actitudes que también lo fomenten en ellos.

Superar miedos tipicos de la crianza.

Ofrecer pautas educativas que faciliten a los progenitores la introduccion e
implantacion de normas y limites desde edades infantiles, mediante técnicas
de modificacion de conductas que respeten al menory su desarrollo integral.



q) Concienciar sobre la importancia del carifio y el amor incondicional a los
hijos/as para su desarrollo integral y personal sano.



5. METODOLOGIA

El Programa “LAZOS FAMILIARES” esta dividido en dos niveles que permiten
adecuarse a las necesidades de los progenitores y el desarrollo evolutivo de sus
hijos/as, agrupando progenitores que tienen iguales o parecidas inquietudes
sobre la crianza y educacion de sus hijos/as. Esto permite sesiones mas eficaces
en el aprendizaje colectivo. Los dos niveles son:

* “LOS CINCO SENTIDOS EN EL JUEGO”, dirigido a padres que tienen hijos de
edades comprendidas entre 1y 3 anos.

» “EL PLACER DE JUGAR Y APRENDER?”, dirigido a padres que tienen hijos de
edades comprendidas entre 3 y 6 anos.

La estructura general del Programa se basa en sesiones tedricas-practicas, a las
que solo asisten los progenitores, y en sesiones de juegos, a las que asisten tanto
los progenitores como sus hijos/as. Las sesiones tienen una duracion de una
hora y media cada unay se desarrollan cada 15 dias.

El Primer Nivel se compone de cuatro sesiones, en las que la primera hora es de
teoria y practica, y los treinta minutos restantes de juego.

El Segundo Nivel se compone de cuatro sesiones de teoria y practica y cuatro
sesiones de juego.

El ndmero de participantes adecuados es entre 15 y 20 familias, ya que en las
sesiones de juego debe tenerse en cuenta que se multiplican los participantes al
asistir un nifio/a por familia.

La pedagbdgica aplicada ha sido de naturaleza flexible, cooperativa, individual,
divertida y experimental.

FLEXIBLE, ya que se ha modificado el tiempo dedicado a unos contenidos u a
otros, y los diferentes juegos y pautas educativas segln las caracteristicas de
los progenitores y su hijo/a asistentes. No se buscaba transmitir los mayores
contenidos posibles a los progenitores, ni clases “magistrales”, sino que en un
primer lugar les sensibilizaran, en segundo lugar empatizaran emocionalmente,
y seguidamente, su comprension y visualizacion real en sus vidas diarias. Para
conseguir lo mencionado, en el Programa ha sido muy importante su posible
flexibilidad.
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Las competencias, conceptos, ideas y creencias que caracterizan a los
progenitores, se analizan de forma general durante las sesiones con objeto de que
las orientaciones ofrecidas a estos, respeten lo mas posible su “zona de desarrollo
proximo”. De esta forma los contenidos pueden acomodarse a la diversidad
de culturas y caracteristicas familiares participantes en las sesiones. En el
proceso de aprendizaje, se tiene en cuenta la técnica del andamiaje, planteando
colectivamente conflictos familiares con su hijos/as de sus vidas, y en vez de
resolvérselos, proporcionarles mas recursos educativos y personales para que
construyan estructuras de conocimientos mas elaboradas, y sean ellos quienes
resuelvan el conflicto. El andamiaje les permite alcanzar unas soluciones que
no lograrian sin recibir ayuda. La intervencién de la educadora es proporcional
a la capacidad de los progenitores, de manera que a una mayor capacidad de
estos, menor sera la intervencion de la educadora. Apoyandoles cuando les falte
la capacidad de llegar a resolver el conflicto, e ir progresivamente alejandose
cuando la vayan adquiriendo por si mismos. Es un aprendizaje significativo que
busca que los progenitores encuentren sentido a los contenidos del programa,
tanto por que aplicarlos, como para qué.

Las experiencias ya vividas como padres o madres o como hijos o hijas, mas los
conocimientos adquiridos por libros o terceras personas profesionales o no de la
educacién, mas la informacion de la sociedad y de los medios de comunicacion,
han creado en el progenitor una estructura cognitiva con todos los conocimientos
mencionados. Algunos de estos conocimientos se han instalado como creencias
o simplemente como ideas. Los progenitores son motivados para que expongan
a través de sus experiencias con sus hijos/as estos conocimientos, y ayudarles a
conectarlos con los nuevos, a través de elementos que pueden ser relacionados. A
suvez, el nuevo conocimiento transforma la estructura cognoscitiva, potenciando
los esquemas cognitivos que posibilitan la adquisicién de nuevos conocimientos,
lo que facilita avanzar a lo largo de las sesiones del Programa.

La indagacion apreciativa, el modelado, coaching y la comunicaciéon no violenta
seran las herramientas utilizadas para ayudar a los progenitores en ese proceso
de aprendizaje y “darse cuenta”. El andamiaje y el aprendizaje significativo
sélo sera posible si se utilizan bien las herramientas mencionadas, ya que hay
progenitores que tienen las creencias muy arraigadas y les cueste conectar con
los conocimientos nuevos, ya que son contradictorias a los contenidos planteados
en el programa. Es importante empatizar en estos procesos con los progenitores.
Metaféricamente las herramientas nombradas son los materiales e instrumentos
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para construir un puente entre los conocimientos previos y los nuevos, y estas
facilitan la flexibilidad en las sesiones.

El sentido coman maternal también es tenido en cuenta a la hora de intervenir
y orientar a los progenitores, no es solamente escuchado y realzado para que
empiecen a creer y confiar en él, sino que también influye en los contenidos
desarrollados en las sesiones. El sentido com(n maternal es el instinto que nace
en la mujer por proteger, cuidar, alimentar y sacrificarse por los hijos/as, tras el
momento de concepcion. Durante el embarazo y tras el parto, el cerebro pone
en marcha mecanismos hormonales que despiertan el instinto maternal. Segiin
el nivel de consciencia que tengan sobre este instinto, o bien se fomentara o
bien se ampliaran las pautas educativas enfocadas en él. Se transmite en las
sesiones que como todo ser humano que esta en un proceso de aprendizaje como
la maternidad, van a equivocarse y van a aprender una forma mejor de actuar,
respetando y potenciando el desarrollo integral de sus hijos/as, y que el instinto
les muy Gtil en este aprendizaje. A veces el instinto queda escondido tras anos de
informaciones contradictorias a lo que este mismo dice, dejandole de escuchary
apagandose poco a poco, hasta que llega a ser una vocecilla tan silenciosa que no
se escucha. Se considera en el Programa que el instinto maternal surge de lo mas
profundo de una mujer, de la conexion emocional entre madre-hijo/a, por ello se
piensa que tras los sentimientos de este instinto maternal, hay conocimientos
que respetan una crianza integral.

COOPERATIVA, ya que se trabaja conjuntamente entre los progenitores,
los nifos/as y la educadora para conseguir un mismo fin, el de adquirir
conocimientos y herramientas para un desarrollo pleno del nifio/a en edades
tempranas. Los progenitores tienen conocimientos y experiencias sobre la
crianza importantes que aportar en las sesiones, por ello no se ha basado en
clases magistrales, sino en conversaciones y debates en los que aprenden unos
de otros. Para conseguir resultados eficaces y de cambio se utiliza la filosofia de
los dialogos apreciativos y el aprendizaje dial6gico. Los procesos de aprendizaje
mencionados permiten incrementar las fortalezas de los progenitores al darles
valor, conectan las personas con sus competencias, habilidades, talentos y
sus mejores logros y practicas, permitiendo aprender otros nuevos al sentirse
valorados por sus conocimientos previos. La educadora promueve que se dé lo
comentado, creando el contexto adecuado. En las sesiones se vive un proceso de
blsqueda colaborativa de conocimientos y saberes sobre la crianza que respeten
el desarrollo integral, en el que se impulsa el despertar de la imaginacion y
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coocrear significados compartidos, escuchandose unos a otros e identificando las
diferentes opiniones. Los conocimientos e ideas expuestas se van organizando y
enlazandolas, o rectificandolos si es necesario al no respetar el desarrollo integral
de los nifios/as. Se matiza y nutre los conocimientos en este proceso mediante la
cooperacion de todos los progenitores. Cuando hay conocimientos que rectificar,
siempre se hace con sensibilidad, utilizando la empatia y el amor, ya que los
progenitores van descubriendo conocimientos que pueden contradecir a sus
conocimientos previos y bloquear los aprendizajes.

La Comunicacion No Violenta (CNV) esta presente en el desarrollo de las sesiones,
ya que favorece el proceso mencionado. La atencion se centra en las necesidades
de los participantes, tanto progenitores como hijos/as, lo que provoca que
en lugar de obedecer reacciones habituales y automaticas, las palabras se
conviertan en respuestas conscientes con una base firme en un registro de lo
que se percibe, siente y se desea. Se tienen en cuenta los cuatro componentes
de la CNV: en primer lugar, se les acompana a los progenitores a observarse y
darse cuenta de lo que ocurre realmente en un conflicto con su hijo/a; una vez
hecho, comprueban como se sienten; y, en tercer lugar, se comentan cuales de las
necesidades guardan relacion con los sentimientos que se han identificado. Este
método se compagina con actitudes y dinamicas de Coaching, que seran elegidas
segln favorezcan los mejores resultados y el aprendizaje que se desee obtener.
Las relaciones con el grupo se basan en la compasién natural, con objeto de
conseguir un acercamiento a los progenitores que permita unas intervenciones
mas eficaces. Los juicios moralistas son eliminados de la comunicacion, ya que
centra la atencion en clasificar, analizar y determinar niveles de error mas que en
lo que se necesitay nose consigue. Ademas, se intenta evitar de esta forma que los
progenitores potencien una actitud defensivay de resistencia. Las comparaciones
son una forma de juicio, por lo que se desechan en la comunicacioén. La
observacion se realiza sin evaluar, ya que si no los progenitores pueden sentir que
son criticos los comentarios resultantes de esas observaciones. En las sesiones,
se promueve identificar y expresar los sentimientos, que elaboren su vocabulario
de sentimientos que les permitan nombrar o identificar de forma clara y precisa
sus emociones, y les resulte mas facil conectar con los demas y sus hijos/as, al
mismo tiempo que asumir la responsabilidad de sus propios sentimientos. En
algunos casos, si los progenitores no empatizan con las necesidades de los hijos/
as, 0 no son capaces de verbalizar las suyas, se profundiza haciéndoles preguntas

— 43—



sobre su vivencia personal o la exposicion de reflexiones de estas mismas, que
despierten su compasion, trayendo ese debate otra vez al grupo.

El Coaching es utilizado en las sesiones para conseguir la participacion de los
progenitores y el crecimiento del potencial del grupo. Si se precisa, se utiliza
para provocar conversaciones mediante preguntas que hacen cuestionar a los
progenitores los temas que se estan tratando. Estas preguntas ademas buscan
facilitar el autodescubrimiento, invitando a los progenitores a probar nuevas
formas de hacer las cosas, incluso identificar nuevas metas o resultados.

La participaciéon y la reflexion son unos principios muy presentes, como se
puede observar en la metodologia. Las familias son parte activa y dinamica de
las sesiones. Los progenitores que son menos participativos, son motivados
dirigiéndose a ellos con cuestiones concretas, o realizando una dinamica con
objeto que participen. Cooperaran continuamente mediante sus experiencias en
las sesiones de teorfa-practica, y en las de juego participando activamente en los
juegos. Los nifios/as ademas de cooperar en las sesiones de jugo jugando, ayudan
a los progenitores a ser conscientes de conductas inadecuadas que no fomentan
un desarrollo integral y una adecuada personalidad para ello. En estos casos, se
les reconducia la conducta mediante el modelado. Sobre la reflexion, se les ha
inducido a los progenitores en el pensamiento reflexivo. La educadora tiene un
papel muy importante como facilitadora y reconducir las conversaciones para
provocar ese pensamiento reflexivo. A través de este, es cuando los progenitores
pueden ser conscientes de sus competencias parentales, y puede provocar un
cambio o no en sus actitudes y aptitudes debido al proceso de autoconocimiento
que estan viviendo.

INDIVIDUAL, ya que cada nino muestra sus propias peculiaridades, se trata
entonces de que cada progenitor descubra los recursos y pautas educativas
mas eficaces que mejor acomoden a la personalidad de su hijo/a. En la primera
sesion del programa se hace un barrido de las inquietudes individuales de
los progenitores sobre la crianza en la etapa infantil, reflexionando de forma
general sobre ellas, se pretende la proximidad a las familias y encontrar recursos
educativos de una forma mas individual seg(in las situaciones de los progenitores
expuestas en las sesiones, funcionando desde los dialogos apreciativos. Se les
transmite a los progenitores que es de gran importancia indagar en los intereses
de los nifios/as en la etapa infantil y que, a través de este conocimiento, se
desarrollen actuaciones maternales y parentales acordes a estas. En las mismas
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sesiones se facilita que los progenitores aprendan recursos educativos sobre
la crianza, ademas de hacerse buenas preguntas para que este aprendizaje lo
trasladen a suvida diaria. Estas preguntas facilitaran reflexiones que les ayudaran
individualmente a obtener ideas y recursos educativos.

Teniendo en cuenta que cada progenitor viene con una mochila distinta, en
las sesiones se busca poder intervenir teniéndolas en cuenta, y buscar las
herramientas educativas mas adecuadas para producir su aprendizaje. Los
progenitores ven reflejado este proceso en las sesiones de juego. Teniendo en
cuenta que cada nino se desarrolla a su propio ritmo, y puede encontrarse en
una etapa diferente que otros incluso teniendo la misma edad, se les facilita a
los progenitores las instrucciones del juego para que lo desarrollen con su hijo/a.
Durante su desarrollo son los mismos progenitores quienes tienen que adecuar
el juego al desarrollo de este, y si es necesario, seran orientados respecto al cdmo
de la cuestion planteada.

DIVERTIDA, ya que a lo largo de las sesiones se establece un ambiente calido,
agradable y alegre, tanto para los nifios/as como para los progenitores. Ha sido
de gran importancia para el programa que los progenitores se diviertan en las
sesiones, les sean amenas, con el fin de desmontar la creencia de “las escuelas
de padres son muy aburridas y no nos dan soluciones”. El humor y el positivismo
son dos herramientas utilizadas en las sesiones. Por una parte, los progenitores
estan mas receptivos y por otra favorece la participacion. Las sesiones de juego
favorecen un aprendizaje ameno de las pautas educativas parentales, mientras
que los progenitores juegan e interactdan con su hijo/a reflejan sus aptitudes y
actitudes con ellos a la hora de interactuar, y estas son corregidas o mejoradas si
es necesario, mientras que sigue el juego. Se ha promovido guiar a los pequenos
en los juegos con alegriay amor, para que no pierdan el entusiasmo en sus nuevas
experiencias.

EXPERIENCIAL, ya que siendo la experiencia la mejor herramienta para que
los niflos/as y los progenitores aprendan, se les ha ofrecido a los progenitores
espacios para experimentar. Los progenitores en las sesiones tedricas-practicas
comparten experiencias desarrollando un conocimiento compartido. Para que
este conocimiento se afiance en las realidades de los progenitores, se utilizan
técnicas como el role-playing y el estudio de casos que buscan experimentar
fisicamente o a través de la imaginacion. En ambos casos se utiliza la técnica
del modelado o aprendizaje por observacion, consiste en observar a la figura de
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referencia e imitar su modus operandi. Los progenitores aprendan habilidades
y pautas educativas parentales positivas desarrolladas en el Programa de esta
forma. Los mismos progenitores hacen de figuras de referencia en las sesiones,
ya que al interactuar entre ellos para crear un conocimiento comdn moldean sus
pautas educativas. Los tipos de modelado utilizados son in vivo y simbélico.

El modelado in vivo se utiliza tanto en las sesiones de juego como en las de teoria-
practica, o bien educadora o progenitores hacen el modelado de las actitudes
o aptitudes a seguir en la pauta educativa trabajada. El modelado simbélico
se utiliza en las sesiones de teoria-practica, el modelo a seguir se presenta
en la imaginacion o mediante transmision oral. Se les pide a los progenitores
gue imaginen las escenas que se les van presentando, se les va orientando
verbalmente y fisicamente que actitudes y aptitudes son adecuadas para llevar
a cabo esa pauta educativa, mientras que la representan simbélicamente. Para
despertar la sensibilidad y empatizar con la perspectiva de los nifios/as se
utiliza el modelado simbélico, trasladando a los progenitores a su etapa infantil,
experimentando con la imaginacién como se sentiria su nino interior en una
situacion determinada. Esto provoca reflexionar sobre el estado emocional de su
nino o nina interior en esa situacion, para a continuacion reflejarlo en la situacion
vivida con su hijo/a. Empatizando con estas situaciones, son capaces de valorar
criticamente si las pautas educativas y su forma de interactuar con sus hijos/as
son las mas adecuadas para fomentar que en un futuro se caractericen por un
desarrollo personal que les permita solventar las dificultades y retos, que se van
a encontrar durante su crecimiento.

Las sesiones al realizarse cada quince dias, permiten que lo aprendido mediante
modelado in vivo o simboélicamente sea validado in situ por los progenitores en
su dia a dia, y sobre todo, observar las dificultades sin presencia del modelado
al llevar a cabo la conducta modelada, y conocer emocionalmente como se
han sentido en esa situacion en su vida real. La informacion resultante de la
experiencia vivida la exponen en las sesiones de tedrica-practica, siendo
modeladas las pautas educativas otra vez si fuera necesario. Durante las sesiones
este proceso de aprendizaje sucede mucho, aunque sobre todo en los contenidos
dudas en sus vivencias diarias y consolidando.

En las sesiones tedrico-practicas se trabajan pautas educativas que son
experimentadas en las sesiones de juego, y en las que mediante el modelado
se nutren o corrigen. Los progenitores en las sesiones de juego vivencian
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interactuando con sus hijo/a diferentes estados emocionales. El analisis de
estos despierta la inquietud de entender las conductas de sus hijos/as y sus
mismas reacciones, al mismo tiempo que en la sesion se modelan las conductas
si contradicen a fomentar el desarrollo integral y respeto emocional. La
exteriorizacion de las potencialidades y de las capacidades creadoras se hace
efectiva a través de la accion que promueve el Programa en las sesiones. El
juego se utiliza en las sesiones como una herramienta de crianza y educativa
que respeta el desarrollo infantil, para fomentar la participacion de los nifios/
as, aprendido o imitado conductas de sus progenitores de una forma relajada y
divertida, sin necesidad de imponer las conductas a imitar, fomentando con el
modelado la libertad y la iniciativa personal de los nifios/as, y demostrando asi
que el juego es una actividad principal para el aprendizaje. La actividad principal
para el aprendizaje es el juego, sobre todo en las edades infantiles, es el espejo
de lavida, lo que permite a la infancia contemplar el mundo para el que tiene que
ser educado. Se desarrollan juegos que potencian lo fisico, social, moral, afectivo
e intelectual, buscando una educacion armonica.

— 47—



6. ESTRUCTURA Y CONTENIDOS DEL PROGRAMA

Como se ha comentado anteriormente, las sesiones pueden ser de teoria-practica
o de juego, con una duracion de una hora y media cada una. Los diez primeros
minutos aproximadamente de las sesiones de teoria-practica, los progenitores
exponen dos o tres dificultades que hubieran vivido sobre lo trabajado en
la anterior sesion. Dado que recibieron la instruccion que los dias entre
sesidn y sesion, pusieran en practica lo trabajado. De esta forma se pretende
acompanarles en el proceso de aprendizaje, e ir modelando mientras que van
experimentando fuera del Programa. Ira variando quien habla, intentando que al
final del Programa hayan hablado cada uno de los progenitores. Las reflexiones
planteadas en estas sesiones, se trabajaran en debate a través de la indagacion
apreciativa. En un primer lugar, se exponen los contenidos que corresponden a la
sesion; seguidamente, utilizando la indagacion apreciativa, se construiran nuevos
conocimientos de forma grupal. Ambos conocimientos, los expuestos del tema
y los desarrollados en grupo, quedaran reflejados en un mapa conceptual sobre
un papel continuo o pizarra. Durante este proceso de aprendizaje, se matizan
y se aproximan los contenidos a la realidad de los progenitores. El estudio de
casos Y el role-playing, modelado por la educadora a través de herramientas
como la relacion de ayuda, coaching, CNV e inteligencia emocional, permiten
aproximarse a las inquietudes de los progenitores, buscando el crecimiento
personal y familiar. Afianzar lo trabajado y concretar pautas segin el nivel de
entendimiento y soltura de los progenitores. Este proceso permite que lleven a la
practica y reflexionen sobre los contenidos trabajados en la sesion, con lo que se
les facilita la interiorizacion de los aprendizajes. Les aportan mas seguridad en su
forma de actuar con sus hijos/as y de gestionar sus comportamientos.

En las sesiones de juego, se realizan actividades lGdicas de forma conjunta
padres-hijos/as. Los diez primeros minutos aproximadamente, al igual que en
las sesiones de teoria practica, los progenitores exponen dos o tres dificultades
que hubieran vivido sobre lo trabajado en la anterior sesion. De esta forma se
da tiempo a que estén todos los progenitores para iniciar la sesion, y los hijos/
as vivencian que estar tranquilos durante ese rato, obtienen momentos de
juego. Vivencian las consecuencias positivas. Se le llama “Tiempo magico” ya
que para los nifios/as es un tiempo de felicidad al jugar con sus progenitores,
sintiendo que estan disponibles. Mediante el juego se viven experiencias que
hacen reflexionar de modo analégico a los progenitores sobre su actitud en la
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educacion de sus hijos/as. Los juegos elaborados en las sesiones favorecen el
desarrollo general de los niflos/as, y permiten que sean los mismos progenitores
quienes les acompanen en su crecimiento, adquiriendo. En un primer lugar se
expondra el juego, seguidamente se les facilitara el tiempo para que lo vivencien
con su hijo/a, y a continuacion se expondra el siguiente. Mientras que juegan se
observara las actitudes y aptitudes de los progenitores y los nifios/as, con objeto
de poder dar orientaciones a los progenitores cuando sus actitudes no estén
enfocadas a respetar el desarrollo integral de los nifios/as, o cuando se puedan
mejorar para conseguir ese mismo objetivo. En la primera sesién de juegos, se
menciona al grupo en general las siguientes pautas, antes de que los nifos/as
estén con los progenitores:

« Antes de empezar y al finalizar los momentos de juego: Valorar los
progenitores de forma verbal y gestual lo felices que son al poder pasar un
tiempo juntos de juego, con objeto de fomentar la autoestima de los nifios/
as y que sean conscientes de la felicidad de los progenitores por vivir ese
momento con ellos.

* Durante los momentos de juego:

— Fomentarlaautonomiadejandoles haceryno haciendosélolos progenitores,
confiar en ellos.

- Expresar sus emociones y poner en palabras las que pueden estar sintiendo
sus hijos/as, regulandose los progenitores sus emociones y ayudandoles a
los hijos/as a regularselas.

- Fomentar la autoestima dando valor a los progresos y el esfuerzo de las
acciones de los nifos/as.

- “Estar en el presente”, es decir, estar con sus cinco sentidos en lo que estan
viviendo con sus hijos/as, no existe lo que ha pasado anteriormente antes de
entrar a jugar, y tampoco existe que va a pasar una vez acabado el momento
de juego, sblo existe el momento que estas viviendo en ese instante.

Segln el nivel del Programa, la estructura y nimero de sesiones, asi como los
contenidos y las dindmicas varian. Algunos contenidos generales son los mismos
en ambos niveles, pues son imprescindibles para conseguir la sensibilizacion
de los progenitores sobre su influencia en el desarrollo del nifio/a y conseguir
cambios en sus pautas educativas. Otra razon es que habra progenitores que s6lo
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asistan a un nivel u otro, y es la forma de que, aunque asistan a un nivel, reciban
estos conocimientos y participen en sus debates. Cabe mencionar que, aunque
sean los mismos contenidos, los progenitores pueden ser diferentes o estar en
etapas evolutivas distintas, como ser el primer o segundo hijo/a. Debido a esto,
las reflexiones en los debates son diferentes, y estos crear un conocimiento
comun distinto aunque sea el mismo contenido. Los contenidos especificos se
adaptan al nivel del Programa. A continuacion, se describen las caracteristicas
mas importantes de los dos niveles del Programa.

6.1. Primer nivel

Para conseguir visualizar en conjunto los contenidos trabajados y sus tiempos de
realizacion, a continuacion, se expone un esquema de estos (Tabla 1).

Tabla 1. Estructura del Programa para el Nivel 1: “Los cinco sentidos en el
juego”

12 Sesion: Presentacion de la educadora, de los/las asistentes y del
Programa.

Contenidos generales:

« La familia como primer agente socializador. 15’
* Relacion Familia-Escuela Infantil. 10°
* Reflexiones importantes. 25

Se finaliza con 30 minutos de juego conjunto progenitores-hijos/as,
“Tiempo magico”.

* El observador.
*Provocando emociones.




22 Sesion: Modificacion de conducta.

Dudas en sus vivencias diarias. 10°
Contenidos especificos:

+;Qué significa una rabieta? 10°

« HHSS necesarias para él o ti. 10°

« Estructura para reconducirlas o prevenirlas. 10°

* Dindmica 1. 20°
Se finaliza con 30 minutos de juego conjunto progenitores-hijos/as,
“Tiempo magico”.

« Juegos de tacto.

« Juegos de audicion.

32 Sesion: Inteligencia emocional.
Dudas en sus vivencias diarias. 10°
Contenidos generales:

« ¢A que nos referimos con Inteligencia Emocional? 10°

* Reflexiones. 15’
Contenidos especificos:

* Herramientas para ayudarles a identificar emociones y gestionarlas. 25
Se finaliza con 30 minutos de juego conjunto progenitores-hijos/as,
“Tiempo magico”.

* Juegos de vista.

* Juegos de audicion.

4° Sesion: Sobre el juego...

Contenidos generales:
+ La importancia del juego como herramienta educativa. 15’
« Consolidando. A
* Realizacion del cuestionario de evaluacion. 5
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El Primer nivel esta dirigido a progenitores que tienen hijos/hijas de edades
comprendidas entre 1y 3 anos. Fue nombrado “Los cinco sentidos en el juego”
porque los juegos que se realizan estan relacionados, sobre todo, en trabajar los
diferentes sentidos del menor. Los sentidos mas trabajados mediante los juegos
son: la vista, la audicion y el tacto. Esta idea parte del interés de los nifios/as por
explorar e investigar, proporcionando la experimentacion de vivencias que tienen
gue ver con su cuerpo que les proporcionan una gran fuente de informacion.
Los principales objetivos que se persiguen en el Tiempo magico, es conseguir
que los nifios/as descubran su cuerpo a través de los sentidos trabajando toda
una serie de actividades manipulativas, sensoriales y experienciales, mientras
que los progenitores experimentan y aprenden recursos lidicos para tener un
papel mas activo en su crianza y educacion, y fomentar los lazos afectivos entre
progenitores-hijos/as.

El Programa esta distribuido en cuatro sesiones. Cada una de ellas se divide en
una primera parte tedrico-practica, y finaliza con media hora de tiempo magico,
excepto la dltima sesidn que es s6lo de teoria-practica.

12 Sesion: Presentacion de la educadora, de los/las asistentes y del Programa.

En primer lugar, se da tiempo a la presentacidon profesional de la educadora,
mencionando los estudios que posee relacionados con familia y su recorrido
profesional, todo ello de forma breve. Lo comentado se enlaza con la presentacion
del Programa “LAZOS FAMILIARES”, mencionando los aspectos siguientes:
Objetivos, contenidos, estructura de sesiones y experiencias pasadas, también
de forma breve. La presentacion de los progenitores consistira en una ronda en
la que cada progenitor mencionara su nombre y una inquietud que tenga sobre
la educacion y crianza de su hijo/a. El objeto de lo mencionado es registrar esas
inquietudes, e ir enlazandolas con el contenido del Programa, y conseguir de esta
forma que vean (til el Programa. Se promoveran reflexiones que quedaran a mitad
de cuestionar, con objeto de despertar inquietudes que podran resolver a lo largo
de las sesiones. Los contenidos a trabajar se dividen en los siguientes temas:

 La familia como primer agente socializador

Tiene como objetivo principal reflexionar sobre la importancia e influencia de
la familia en el desarrollo personal y social de los hijos/as. Los contenidos mas
concretos y trabajados de forma relacional con lo comentado son:
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* La socializacion como proceso por el cual los individuos en su interaccion
con otros desarrollan las maneras de pensar, sentir y actuar, proceso esencial
para su participacion eficaz en la sociedad. Las figuras de referencia son
los progenitores en la etapa infantil. ;Qué institucion o grupo de personas
son las que mas influyen en la socializacién de las personas? Primero la
familia, después la escuela y los medios de comunicacién. En este punto se
comentara los beneficios e inconvenientes de los medios de comunicacion, y
como apaliar su influencia negativa en los hijos/as.

« Las funciones parento-filiares. Se comentaran las funciones generales, que
son: desarrollo emocional y de la autoestima, la maduracién psicoldgica y el
desarrollo de la personalidad, la transmision de los valores y la cultura, y el
apoyo emocional. Funciones de apoyo y control.

* Aspectos principales del desarrollo del menor en la etapa de 1 a 3 anos,
para entender a los nifios/as en la etapa infantil. Se les mencionara a los
progenitores que la informacion ira ampliandose durante el transcurso de
las sesiones, ya que se le da mucho valor para conseguir que los progenitores
puedan empatizar con las conductas de sus hijos/as.

* La relacion Familia-Escuela Infantil

Tiene como objeto ofrecer y fomentar aptitudes y actitudes que promuevan
relaciones satisfactorias entre ambos contextos. Se transmite la necesidad de
mantener una relacién con el contexto educativo constantemente, ya que los
profesionales son un gran apoyo para la tarea educativa, y sus orientaciones
pueden hacer que se mantenga el mismo hilo educativo en ambos contextos.

* Reflexiones

+ ;Qué es mas importante el tiempo dedicado como mujer u hombre, a la pareja
o al hijo/a? Antes de ser padres se ha tenido vida que hay que mantener al
maximo posible cuando nace un hijo. Para saber cuidar hay que saber cuidarse.
Para poder querer, hay que saber quererse.

+;Qué es mas importante, la cantidad o la calidad de tiempo dedicado a los hijos/
as?

« Cada nino es un mundo.

» Educando somos uno.



* El humor es una pieza clave para el buen funcionamiento familiar, y la felicidad
no cambia la realidad, pero ayuda a manejarla.

 Relacion y funcionamiento sobre pensamiento-emocion-accion. jInfluye a
la hora de interactuar con los hijos/as? Toda conducta necesariamente va
precedida o acompanada de un pensamiento y de una emocion, por lo que
para cambiar conductas inadecuadas hemos de trabajar los pensamientos y las
emociones que las preceden.

« Aprenden sobre todo por imitacion.

Las reflexiones no trabajadas en la sesion, se iran desarrollando a lo largo de las
siguientes sesiones.

* “Tiempo magico”

* El observador: Consiste en jugar a observar al hijo/a durante diez minutos. Los
progenitores observaran a su hijo/a mientras juega con diferentes materiales
lGdicos distribuidos por la sala. La interactuacion con ellos sera nula, y las
pautas de la observacion seran las siguientes: no juzgar y estar atentos a sus
sensaciones y pensamientos.

* Provocando emociones: Consiste en seguir observando con las mismas
pautas que el anterior juego, pero interactuando con ellos y con el espacio,
provocandoles emociones como la alegria y el enfado, durante diez minutos.

Los restantes diez minutos son para reflexionar sobre las emociones vy
pensamientos que han nacido de la observacion realizada en los juegos. Una vez
analizados estos, se verbalizaran las conductas fruto de estos. La reflexion que se
introducira sera: ;como te has sentido al dejarles el espacio de libertad?

22 Sesion: Modificacion de conducta.

* Dudas en sus vivencias diarias.

« ¢Qué significa una rabieta? Se trabajara en comin que es una rabieta teniendo
en cuenta las emociones y la perspectiva del hijo/a. Ademas de buscar los
detonantes de estas, en los casos concretos que expongan los progenitores.

« Habilidades sociales necesarias para él o para ti. Se exponen las habilidades
necesarias para que los progenitores lidien con las rabietas de sus hijos/as.
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Con el fin de introducirlas en su dia a dia, y que sean capaces de gestionar esas
situaciones desde el cuidado y el respeto emocional y fisico del menor. Algunas
de estas habilidades son:

« Empatizar, para ello se les comenta a los progenitores el significado de
empatizar, y sus beneficios al funcionar de esta manera en una rabieta.

+ Habilidades comunicativas, sin chillidos, ni gritos o desvalorizaciones. Se
hace hincapié en que, si ellos corrigen las rabietas mediante los gritos, no
es de extranar que sean ellos mismos en un futuro los que les griten cuando
estén enfadados, ya que cuando eran pequeinos le ensefaron a gestionar
sus enfados (rabietas) mediante gritos. Siguen el ejemplo de sus figuras de
referencia.

* Inteligencia emocional. Se les transmite a los progenitores que la inteligencia
emocional no es una habilidad facil de conseguir. Saber lo que uno siente y
gestionarlo de una forma sana, sin danarse o danar al otro, es una leccion
pendiente de muchos adultos. No se le puede pedir a un nifo en edades
infantiles que pueda ser capaz de hacerlo, pero si que se le puede pedir a
un adulto que aprenda él para luego ser un buen ejemplo para su hijo/a.
Cuando un nifo/a tiene una rabiata, es un estallido emocional que la
gestiona conforme sabe en esa etapa, pataletas y gritos, es necesario que el
adulto aprenda a mantener la calma en esos momentos, para poder ensenar
mediante el ejemplo que el enfado poco a poco se puede hacer mas pequeno,
al igual que el progenitor también hace que sea mas pequeno el suyo. Se
les indica a los progenitores que mas adelante trabajaremos la inteligencia
emocional de una forma mas profunda.

« Estructura para reconducir o prevenir las rabietas. A los progenitores se les
proporciona una serie de pasos que les facilita gestionar las rabietas. Se les
explica que, dependiendo de la situacién podria variar, que es una lluvia de
ideas lo que se va a desarrollar, y que cada uno tendra que ir aplicando las
ideas facilitadas segtn la situacion que esté viviendo con su hijo/a, buscando
conseguir la eficacia de estas. Hablaremos también de acciones para prevenirlas.
Los pasos son los siguientes:

 Antes de la rabieta:

- Prevenir la situacion cuando se pueda, bien cambiar entorno (objetos a una
altura mas alta para que no puedan cogerlos, seguros en los cajones...), 0



las acciones que provoquen esa rabieta (llevar juguetes para la espera en el
médico, hacerles participes en la compra en el supermercado para que no
se aburran...). Planificar.

— Leerle cuentos en los que los personajes fantasticos gestionen sus propias
rabietas.

- Fomentar la inteligencia emocional.

- Dejarles hacer. Hay que valorar si vale la pena o no seguir con esa situacion
que la provoca, teniendo en cuenta que si se dice que NO hay que cumplirlo.

- Rutinas, al conocer lo que va a suceder se siente mas seguro, y reduce el
cambio brusco emocional.

* Durante la rabieta:

- lgnorancia selectiva, no friamente y haciéndoles saber que le queremos
y que entendemos lo que sienten, lo que no se permite es la conducta, el
sentimiento si.

- Atender al Pensamiento, la Emocion y la Accion (P-E-A) de ambos. Ayuda a
empatizar con el hijo/a.

- Verbalizar los posibles sentimientos que tenga, con objeto de sentirse
comprendido.

- Escucha activa.

- Jugar, transformando su emocion a una mas agradable. Llevar su atencion
fuera de su enfado, eso si, después de que sea consciente de este y haya
sido aceptado.

- Otras herramientas disciplinarias: utilizar 6rdenes positivas en vez de
negativas, como la redireccion y sustitucion.

- Al finalizar la rabieta:

- Abrazo, besos y/o elogios. Valorar positivamente su cambio de actitud, y
seguir con lo que estabamos haciendo.

Mediante la lluvia de ideas esta estructura se nutrira con mas ideas de
los progenitores. Se pretende en esta sesion que los progenitores vean las
rabietas como oportunidades de aprendizaje para ambos, en los que crecen



emocionalmente si el adulto sobre todo lo desea, ya que es el quién va a
ensenarle al menor mediante su ejemplo a como gestionarse emocionalmente.
Se reflexionara para llegar a estas conclusiones sobre: ;Por qué tienen rabietas?,
empatizar con su vision no significa ceder, como solventar las rabietas de una
forma divertida y respetable para el ser del pequeno, y aunque las herramientas
disciplinarias son mas lentas los resultados, estas respetan el desarrollo del
menor, provocando un desarrollo emocional sano. Como tema transversal se
hace hincapié en fomentar la autonomia y la autoestima.

En la primera dindmica de la sesion, los progenitores escribiran tres situaciones
en las que sus hijos hayan tenido una rabieta, y de estas analizaran lo que ha
pasado antes de ella, en ese mismo momento, y después. Utilizando el modelado
imaginativo, concretaran en la realidad como lo harian mediante los recursos
trabajados en la sesion, superando las dificultades con las orientaciones
facilitadas por la educadora.

* “Tiempo magico”

+ Juegos de tacto. Los juegos de estimulacion tactil consisten en actividades en la
que los niflos/as investigan con el tacto diversos materiales. Pretenden tonificar
y expandir este sentido, que a su vez, estimula las neuronas y a las conexiones
entre ellas para un buen desarrollo psicomotor y emocional del nifio/a.

+ Juegos de audicion. En los juegos de estimulacion auditiva se utilizan sonidos
habituales, instrumentos musicales, musica infantil, etc., con objeto de estimular
la audicion, reconociendo sonidos o cantando y bailando mediante la misica
infantil. Esta serie de juegos también estimulan la memoria y la atencion.

32 Sesion: Tema “Inteligencia Emocional”.

* Dudas en sus vivencias diarias.

+ ¢A que nos referimos con Inteligencia Emocional? Se trabajara que es la
inteligencia emocional, los beneficios de fomentarla desde las edades infantiles
en el presente y para el futuro.

« Reflexiones
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* Alo largo de la exposicion de este tema se desarrollan varias reflexiones que
pretenden favorecer el aprendizaje de la inteligencia emocional de los nifios/as
y los progenitores. Las reflexiones son las siguientes:

- No hay emociones negativas ni positivas, solamente maneras correctas o
incorrectas de gestionarlas.

- Paraayudara los hijos/as a gestionar en un futuro sus emociones es necesario
saber gestionar el adulto las suyas.

- Las emociones hay que aceptarlas, para después gestionarlas.

- Hay que hablar de como se sienten y de como ellos mismos se sienten,
comunicacion emocional imprescindible.

- Los ejercicios relajantes ayudan a reducir el estrés y aumentar el bienestar, al
mismo tiempo que ayudan a gestionar las emociones.

- ¢Qué herramientas tienes tl para gestionar tus emociones? A través de este
debate se comenzara con el siguiente contenido.

* Herramientas para ayudarles a identificar emociones y gestionarlas.

A los progenitores se les ofreceran recursos educativos para que puedan ayudar a
su hijos/as a reconocer sus emociones y las de los demas, y opciones y recursos
personales de como gestionar sus propias emociones y poder ser un buen
ejemplo para sus hijos/as. Los progenitores se cuestionaran si poseen recursos o
no para gestionar sus emociones, al responder a la pregunta ;Qué haces cuando
estas triste, enfadado o con miedo? Se hacen varias rondas preguntandoles
individualmente, construyendo al final un abanico de posibilidades que es
complementado por los recursos que conoce la educadora.

La gestion de emociones consiste en aprender a ser conscientes de las emociones,
identificandolas y etiquetarlas. La percepcion y aceptacion de las emociones es
el primer paso para la comprension emocional. Para mejorar la capacidad de
manejar las emociones de forma adecuada, es necesario ser conscientes de la
interaccion entre emocion, cognicion y comportamiento; desarrollar habilidades
paraexpresarlasde unaforma productiva,yqueregulelaintensidady el contenido
emocional, generando mas emociones positivasy canalizando adecuadamente las
negativas. Estas habilidades se concretan en: Percepcion y expresion emocional,



comprension emocional y empatia, y facilitacion y regulacion emocional. Estas
habilidades son reflexionadas y expuestas con ejemplos cotidianos en la sesion.

Como tema transversal se hace hincapié en fomentar la autonomia y la
autoestima.

* “Tiempo magico”

+ Juegos de vista. La estimulacion visual ayuda al sentido de la vision, la
interaccion con el mundo que les rodea y la coordinacién con la motricidad
de su propio cuerpo. Se realizan actividades que ayudan al nifio/a a obtenery
capturar con mayor alcance y nitidez todos los estimulos y experiencias que le
ofrece el mundo que recién descubren

+ Juegos de audicion. En esta sesion los juegos de audicion se basaran en juegos
musicales que rozan la expresidn corporal, la danza y el teatro. Permiten a los
nifos/as a acercarse a la misica de una manera alegre, espontaneay formativa
convirtiendo las experiencias en momentos felices, llenos de curiosidad,
fantasia y emocion.

42 Sesion: Sobre el juego...

» La importancia del juego como herramienta educativa. En este tema se
reflexionara sobre el juego como herramienta educativa, y como este permite
de una forma mas eficazy felizaprender a integrar por el nifio/a valores, habitos
y actitudes positivas, al mismo tiempo que se respeta el desarrollo integral del
menor, y sobre todo permite fomentar los lazos afectivos entre progenitores e
hijos/as.

* Delos 0 alos 3 anos juego y movimiento estan muy relacionados ;Qué juegos
realizas con tu hijo/a?

* No olvides como padres/madre, relajarte con el juego. Compartir parte de
tu tiempo de ocio con tu hijo/a a través del juego es una experiencia gratay
enriquecedora para toda la familia.

* Consolidando. Consiste en una dinamica en la que se les preguntan a los
progenitores tres cuestiones:



«;Qué pautas habéis aplicado con vuestros hijos/as de las desarrolladas en el
Programa y no habéis tenido dificultad a la hora de aplicarlas?

+¢Qué pautas habéis aplicado con vuestros hijos/as de las desarrolladas en el
Programa, y habéis tenido media dificultad a |a hora de aplicarla?

+¢Qué pautas habéis aplicado con vuestros hijos/as de las desarrolladas en el
Programa, y habéis tenido mucha dificultad a la hora de aplicarla?

Las respuestas a estas preguntas servirdn para que los progenitores sean
conscientes de sus avances y en lo que pueden mejorar, aclarar dudas sobre las
pautas educativas desarrolladas durante el Programa, y afianzar estas mismas
modelando otra vez las situaciones planteadas. Este proceso de aprendizaje
permite fomentar la autoestima parental, y tener la percepcion de que los
recursos ofrecidos son factibles para implantarlos en su rutina educativa.

* Realizacion del cuestionario de evaluacion. Los progenitores rellenaran un
Cuestionario de Evaluacion, se puede observar en el Anexo 1. Se les reparte
un cuestionario por persona participante. En el caso de pareja, se reparte
dos cuestionarios. Seles solicita a los progenitores la mayor sinceridad para
mejorar el Programa en futuras ediciones.

6.2. Segundo nivel

El Segundo nivel esta dirigido a madres-padres que tienen hijos/hijas de edades
comprendidas entre 3 y 6 anos. Se llama “El placer de jugar y aprender” para
transmitir a través del titulo a los progenitores que el aprender es placentero
utilizando el juego, y por lo tanto mas que divertido.

El Programa esta distribuido en ocho sesiones, cuatro de tedrico-practica y cuatro
de juego (Tabla 2). Los contenidos que no estan desarrollados en este nivel, es
porque ya lo estan en el Primer nivel.

Tabla 2. Estructura del Programa en el Segundo nivel: “El placer de jugar y
aprender”



12 Sesion: Presentacion de la educadora, de los/las asistentes y del Progra-
ma.

Contenidos generales:

+ La familia como primer agente socializador. 15’
* La relacion Familia-Escuela Infantil. 10°
« Reflexiones. 200

Contenidos especificos:
* Introduccion a la autoestima. 25
* Dinamica 2. 20’

22 Sesion: Modificacion de conducta.
Dudas en sus vivencias diarias. 10’
Contenidos especificos:

* Acabando con el tema de la autoestima. 15
* Normas y limites. 35
* Reflexiones. 10
* Dinamica 3. 20°

32 Sesion: La comunicacion eficaz y la gestion de emociones.
Dudas en sus vivencias diarias. 10°
Contenidos especificos:

« Comunicacion eficaz. 30°
* Gestion de emociones. 30
e Dindmica 4. 20’

42 Sesion: “Tiempo magico” para fomentar el desarrollo cognitivo de los hi-
jos/as.1h 30’

52 Sesion: “Tiempo magico” para fomentar el desarrollo sensorial y motor.
1h 30’

62 Sesion: “Tiempo magico” para fomentar el desarrollo afectivo-social.
1h 30’

72 Sesion: “Tiempo magico” para fomentar el desarrollo motor y juegos de
agua. 1h 30’
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82 Sesion: Sobre el juego y los cuentos...
Contenidos generales:

*Laimportanciadel juegocomoherramientaeducativa. 10
Contenidos especificos:

* El cuento como herramienta educativa. 10°

* Consolidando. 65

* Realizacion del cuestionario de evaluacion. 5

12 Sesion: Presentacion de la educadora, de los/las asistentes y del Programa.

Los contenidos especificos de este nivel en esta sesién son:

* Introduccion a la autoestima. La ltima media hora de la sesion trata de hacer
una pequena introduccion sobre la autoestima. Se comenta que es lo que cada
persona siente por si misma. Su juicio general acerca de si mismo, la medida
en que le agrada su propia persona en particular. Aquel cuya autoestima es
elevada no pierde el tiempo en impresionar a los demas: sabe que tiene valor.
Es un factor que decide el éxito o el fracaso de cada niflo/a como ser humano.
Hay que ayudarles a creer firmemente y sinceramente en si mismos. Algunas
de las ideas trabajadas son:

* No es lo mismo ser amado que sentirse amado.
* Todo nino se valora a si mismo tal como haya sido valorado.
* Las palabras son menos importantes que los juicios que las acompanan

+ Todo nifio/a busca para si una imagen de capacidad y fuerza. Y ajusta su
conducta a su autoimagen.

« La baja autoestima se encuentra ligada con el planteo a uno mismo de
exigencias imposibles de cumplir.

« El distanciamiento hace que el nino se sienta no querido.

 La mejor de las conductas de riesgo es fomentar en lo menores la sensacion
de seguridad y confianza.
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» Se genera inseguridad con aquello que nuestro cerebro percibe como una
amenaza o peligro, y las dudas e incertidumbre, como por generar falta de
credibilidad, por no cumplir aquello que se dice, por falta de coherencia,
por falta de continuidad en la puesta en marcha de las pautas educativas
adultas, por hacer de todo, pero no mantenerse en nada y por desajuste en la
temperatura de apego.

En la dindmica de esta sesion se analiza, en la interactuacién con sus hijos/as,
qué aptitudes y actitudes contribuyen a un buen desarrollo de la autoestima y
cuales habria que mejorar. Ademas, se analizaran ejemplos de conversaciones
planteadas por la educadora, para transformarlas en criticas constructivas.

22 Sesion: Modificacion de conducta.

- Dudas en sus vivencias diarias.

 Acabando con el tema de la autoestima: Se trabajan modos de relacionarnos
con los hijos/as que fomenten una sana autoestima, mediante casos reales y
role-playing con objeto de llevarlo a la practica. Las reflexiones de la anterior
sesion, permiten que tras dias de interactuar con sus hijos/as con la nueva
informacién sobre la importancia de la autoestima, los progenitores estén mas
pendientes de sus propias conductas, y por lo tanto lo evoquen en esta misma
sesion. Durante este tema se trabajara también: elogios, criticas constructivas,
los puntos fuertes, débiles de los/las hijos/as y relacion entre inteligencia
emocional y autoestima.

+ “Normas y limites”: Se trabajan modos de relacionarse con los hijos/
as que fomenten el establecimiento de normas y limites justos y acordes a
la etapa evolutiva que se encuentran. Su objetivo es ayudar a los nifios/as
a comprender que comportamientos son los apropiados y cuales no lo son;
ayudarles a corregir sus malas acciones y a ensefnarles a que no las repitan.
Se trataran Técnicas de Modificacion de Conductas, que respeten el desarrollo
integral y emocional del menor. Otros conceptos desarrollados seran: autoridad
empatica, mantener el no, cumplir las promesas, avisar de las transiciones,
mensaje-yo, utilizar la norma cuando/luego, mostrar los comportamientos
correctos: jugar a roles, utilizar temporalizador para marcar limites, preguntas
reflexivas, conectar y luego mandar, las consecuencias mas efectivas que las



criticas y amenazas, ofrecer posibilidades de eleccion, alternativas, casos no
negociables, negociacion, necesidades de ambos, entre otros.

* Reflexiones.

+ ;Como evitar las batallas cotidianas? ¢Si el nifio/a resuelve el problema?
* La paciencia es amarga, pero sus frutos son dulces

+;Se aprende con el castigo? ;Qué se aprende?

+;Existe coherencia entre ambos?

En la dinamica de esta sesion, se realiza una exploracién de las normas y limites
que les tienen impuestos a sus hijos/as. En esta exploracion extraeran: los
valores que desena que aprendan a través de la normay los limites relacionados
con esta. Las reflexiones que se plantearan:

- ¢La norma es simple?

- ¢La norma es justa?

- ¢El hijo/a la entiende?

- ¢Sabe lo que ocurrira si no la cumple?

- ¢Como doy las instrucciones?

33 Sesion: La comunicacion eficaz y la gestion de emociones

» Dudas en sus vivencias diarias.

» Comunicacion eficaz. El tema tiene como objeto adquirir habilidades
parentofiliares que les permitan construir una relacion de confianza y respeto,
y de ayudarles a gestionar las emociones. En la primera parte de la sesion el
objetivo es que los progenitores sean mas conscientes de la manera de hablar
a sus hijos/as, que comprendieran el efecto que sus palabras producian y
comenzaran a responder de forma distinta para mejorar su relacién con ellos.
Si se intenta una comunicacion distinta, es posible crear cooperacion en
lugar de resentimiento, expresar el enfado sin herir ni insultar, y establecer
unos limites de comportamiento que no impliquen dejar de tener en cuenta
los sentimientos de los hijos/as. Hablamos de mensajes que no dificulten el
crecimiento de los hijos/as, y una comunicacion eficaz.
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* Gestion de emociones. El tema trata sobre el manejo de las emociones, se les
sensibiliza sobre que las emociones son muy importantes en la etapa infantil
para que puedan superar los conflictos personales o sociales que se puedan
encontrar a lo largo de su vida, y el papel de los progenitores en este proceso.
El contenido referente a la inteligencia emocional sera el mencionado en el
primer nivel, ofreciéndoles recursos educativos para ayudarles a gestionar
sus emociones, mas enfocados entre 3 a 6 anos. A diferencia del primer nivel,
nos introduciremos mas en la técnica de relajacion sobre atencion plena y
consciencia corporal.

* Reflexiones.

* La critica es el camino y la mejora. Para cambiar, hay que motivar. Debe
limitarse ainformar, concretandoy solicitando aquello que se desea modificar,
manteniendo en todo momento el cuidado de la relacion.

- Ciertas palabras al ser utilizadas al inicio de la frase provocan batallas: “tG”, el
ataque suele ser el inicio de una acusacion, que va dirigido contra la persona,
“si”, suele ser el inicio de una amenaza, y “por qué”, son como provocaciones
ante los ojos del nino, le invitan a comenzar una batalla.

« Los nifios/as no pueden hacer nada por cambiar sus sentimientos. Cuando
un nino estd enfadado, triste, celoso, o tiene miedo, muchos padres
bienintencionados intentan minimizar y negar estos sentimientos, pero eso
resulta contraproducente ya que el pequeno se siente incomprendido.

+ Es dificil reconocer sus sentimientos y punto de vista si confundimos
sentimientos con comportamiento.

En la dindmica de esta sesion se utiliza la técnica del semaforo de Antonio
Ortuno Terriza. Antes de comenzar a trabajar en grupo, se expone la siguiente
informacion. “Es fundamental aprovechar la cantidad de oportunidades y de
momentos clave que se tienen en el desarrollo de la infancia para ofertar sequridad,
para fomentar su responsabilidad, que no es otra cosa que saber tomar decisiones.
Si no toman decisiones, no se aprende. Si no se deja tomar decisiones, no avanzan.
Para mejorar, para madurar, hay que entrenar, y para eso hay que tener oportunidad
de elegir. La toma de decisiones es un proceso que consiste en realizar una eleccion
entre diferentes alternativas en funcion de los criterios personales. El profesional se
limitara a ayudar a tomar decisiones, no a tomarlas. Segiin van creciendo los ninos,
el nimero de posibilidades de tomar decisiones y de tener el control aumenta. Es un



equilibrio entre lo que se quiere y lo que se puede hacer, buscando el consenso, para
facilitar la convivencia, para preveniry gestionar los conflictos. La metodologia implica
mencionar todas aquellas decisiones que generan conflicto en el entorno familiar en
ambas direcciones. Se realiza un listado lo mds concreto y claro posible, sobre aquellas
conductas y decisiones que generan malestar emocional en algunos de sus miembros.
Se agrupan en un color u otro segiin el nivel de control que tenga el adulto: Rojo, el
control de la situacion lo posee la persona adulta, es la que decide; Amarillo: el control
de la situacion se puede y debe compartir, ambos pueden tomar decisiones; y Verde:
el control de la situacion y la responsabilidad es totalmente del hijo. Por ejemplo, con
un nino de 5 anos, poner y quitar la mesa es amarillo; recoger los juguetes es amarillo;
vestirse es verde y/o amarillo; dar dinero es rojo; el uso de pantallas entre semana es
rojo; el uso de pantallas en fin de semana es amarillo; la hora de acostarse entre semana
es rojo; y la hora de acostarse en fin de semana puede ser amarillo”.

43 Sesion: “Tiempo magico” para fomentar el desarrollo cognitivo de los hijos/
as

En los diez primeros minutos se expondran dudas en sus vivencias diarias. Se
realizan juegos diversos que se basan en realizar destrezas intelectuales como
la memoria, las operaciones basicas y el lenguaje para solucionar diferentes
situaciones. Y practicamos las fases sobre la toma de decisiones: concretar la
situacion, analisis, generar alternativas, seleccionar lo deseable, llevar a cabo la
alternativa y valorar el resultado. Ademas, se comentaran aspectos que influyen
directamente como la sensacién de control.

52 Sesion: “Tiempo magico” para fomentar el desarrollo sensorial y motor.

En los diez primeros minutos se expondran dudas en sus vivencias diarias. Se
realizan juegos diversos que se basan en nutrir y motivar los sentidos, sobre
todo el motor, buscando el movimiento, la libertad y la espontaneidad, tocando
todos los aspectos del desarrollo motor como el esquema corporal, lateralidad,
tonicidad, etc. Y practicamos pautas educativas eferentes a la autoestima y la
autonomia.



62 Sesion: “Tiempo magico” para fomentar el desarrollo afectivo-social.

En los diez primeros minutos, se expondran dudas en sus vivencias diarias. Se
realizan juegos diversos que provocan emociones diferentes en los participantes,
en los que interactlan tanto con sus progenitores como compaferos, en los
que se busca fomentar relaciones basadas en el amor, la comprension y el
respeto. Practicamos la observacion emocional, haciendo un registro equitativo
de situaciones que les provocan alegria como las que les provocan enfados. La
educadora provocara una situaciéon de enfado con objeto de hacer un registro
de esta con la ayuda de los mismos ninos. Al final de la sesion, se comenta a los
progenitores que para la proxima sesion deben traer ropa de muda tanto para
los niflos/as, como para ellos, por si se mojan en los juegos de agua. También
se les comenta que tienen que realizar un cuento educativo con su hijo/a, y que
tendran que prepararlos emocionalmente a su posible no exposicion al resto, ya
que solamente lo podran exponer dos o tres familias.

72 Sesion: “Tiempo magico” para fomentar la felicidad y las risas, juegos de
agua.

En esta sesion no se realizan los diez primeros minutos de dudas en sus
vivencias diarias. Practicamos estar en el presente, en centrarnos en la felicidad
que nos produce estar jugando y divirtiéndose juntos. La sesion se estructura de
una forma diferente a las demas de juego y consta de:

+ 10 minutos exponiendo cuentos, sera al azar.
* 40 minutos de juegos de agua.
+ 10 minutos para cambiarse de ropa, y ponerse una seca.

+ 15 minutos de debate, en el que los nifos tendran la voz para exponer como
se han sentido en las sesiones, como se lo han pasado, si cambiarian algo o
anadirian; es decir, una valoracion.

+ 15 minutos para realizar un mural conjunto en el que expresen lo desarrollado
anteriormente con pinturas, y en el que los progenitores también expresaran lo
vivido en la escuela de padres. Este mural es expuesto en el evento de entrega
de diplomas a los progenitores, que realiza el Ayuntamiento de Valencia.
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82 Sesion: Sobre el juego y los cuentos...

Los contenidos especificos de esta sesion se resumen de la siguiente forma:

* La importancia del juego como herramienta educativa. En este tema se
mencionara lo comentado en el primer nivel, haciendo mas referencia al juego
simbélico.

* El cuento como herramienta educativa. Se desarrollan un debate sobre los
beneficios del cuento, a continuacion, se expone como utilizarlo para que sea
eficaz y educativo. Se utilizara un cuento para razonar lo comentado, sacando
su valor educativo ;Qué aprendemos a través de élI?

* Consolidando. La misma dinamica que en el primer nivel.

* Realizacion del cuestionario de evaluacion. Al finalizar la sesion realizaran el
cuestionario de evaluacion, se les facilitara la informacion de diferentes libros
que han sido interesantes para desarrollar pautas educativas reflejadas en las
sesiones (Tabla 3).



Tabla 3. Libros de interés para los padres que acuden al Programa

Titulo: “Todo un mundo de sorpresas. Educar jugando. El nino de 2 a 5 afos”
Autores: Elizabeth Fodor, Montserrat Moram, Andrea Moleres.
Editorial: Piramide.

Titulo: “jA jugar! Actividades para ensenar buenos habitos a los nifos”
Autores: Eduard Estivill y Yolanda Saez de Tejada.
Editorial: Bestseller.

Titulo: “Con el carifio no basta. Como educar con eficiencia”
Autora: Nancy Samalin.
Editorial: Medeci.

Titulo: “El pequeno dictador”
Autor: Javier Urra.
Editorial: La Esfera de los Libros.

Titulo: “Portarse bien”
Autor: Stephen Garber.
Editorial: Medici.

Titulo: “Educar sin estrés”
Autora: Judy Arnall.
Editorial: Medici.

Titulo: “Familias Inteligentes”
Autor: Antonio Ortuno.
Editorial: Letras de Autor.

Titulo: “El nino agresivo”
Autora: Isabel Serrano.
Editorial: Piramide.

Titulo: “El nino feliz”
Autora: Dorothy Corkille.
Editorial: Gedisa.




7. RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES.

7.1. Recursos humanos

La educadora que ha creado y desarrollado el Programa “LAZOS FAMILIARES”
es Diplomada en Educacion Social, especializada en Intervencion y Mediacion
Familiar mediante un Master Oficial realizado en la Universidad de Castellon,
ademas de diferentes formaciones de Cursos sobre: Coaching con Metodologia
DBM Coaching para la Ensenanza, Gestion, y Terapia; Formacion tedrico practica
de Servicios Socio-Sanitarios; Técnicas de Estimulacion Temprana; Mediacion
Intercultural y Social; Gestion de Conflictos y Comunicacién Colaborativa;
Duelo y escuela. Educar en el sentido ante la pérdida; Caminos Creativos para el
Cambio: soluciones colaborativas; Intervencion Social Estratégica; Educando en
emociones para mejorar el bienestar en la infancia y Animacion y dinamicas de

grupo.

Su experiencia laboral se fundamenta en la creacion y desarrollo de proyectos
socioeducativos para instituciones publicas y privadas enfocados en “Escuelas
de Padres-Madres”, “Preadolescencia-Adolescencia-Juventud”, “Crecimiento
personal y familiar”, “Participacion Ciudadana”y “Ciudades Educativas”; y trabajo
desarrollado para diferentes Ayuntamientos como Educadora y Educadora
Familiar en el Servicio Especializado de Atencion a la Familia e Infancia (SEAFI).
Ademas, Programa premiado en la Federacion Espanola de Municipios y
Provincias (FEMP) en relacion con el fallo del 11l Concurso de Buenas Practicas
Municipales en la Prevenciéon del Absentismo Escolar y Prevencion y Atencion
del Acoso Escolar, quedando entre los siete primeros programas premiados de
Espana de los Municipios con menos de 20.000 habitantes.

7.2. Recursos materiales
Los recursos utilizados en las sesiones teérico-practicas han sido:

* Papel continuo y rotuladores, o en su caso si habia pizarra, para plasmar los
contenidos que se trabajaban con los progenitores.

 Carpetas ofrecidas por el Servicio de Drogodependencias del Ajuntament
de Valéncia con su correspondiente cuaderno y boligrafo, en las que cogian
anotaciones los progenitores.
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« Las evaluaciones entregadas al finalizar el Programa.

Los recursos utilizados en las sesiones de juego han sido lidicos, parte de ellos
han sido construidos por la Educadora para ofrecer a los progenitores ejemplos
de juguetes creados desde materiales para manualidades. Los recursos IGdicos se
caracterizan por ser variados, para ayudar a fomentar la curiosidad, y presentado
de forma que motive el interés del nifio/a, llamado su atencion, y buscando
que las experiencias tactiles les sean agradables y gratificantes. Los materiales
lidicos se pueden clasificar segiin el aspecto del desarrollo que se deseaba
trabajar en esa sesion:

+ Cognitivo: Puzles diversos, fichas con diferentes animales para jugar a las
adivinanzas, laminas con dibujos para trabajar el cuento, fichas con dibujos
para trabajar el vocabulario, etc.

 Motor: Cuerdas, laminas de colores plastificadas, pelotas, etc.
+ Emocional: Laminas con imagenes de nifios/as expresando emociones, etc.

Generalmente los centros educativos han aportado a la sesion motora, materiales
de psicomotricidad para construir un recorrido tematico.



8. APLICACION EN VALENCIA

El Servicio de Drogodependencias de la Concejalia de Sanidad y Salud del
Ayuntamiento de Valencia, aplica el Plan de Drogodependencias y Otros
Trastornos Adictivos (PMD) y esta constituido como una Unidad de Prevencion
Comunitaria en Conductas Adictivas (UPCCA-Valéncia). El Area de Prevencion
Familiar de dicho Servicio desarrolla desde el Curso escolar 1994-1995 un
programa de “Escuela de Padres”, como programa de prevencion inespecifica
de las drogodependencias.

En el ano 2011 me ofrecieron la posibilidad de llevar a la practica el Programa
“LAZOS FAMILIARES” desarrollandolo como “Escuela de Padres Infantil”. Desde
el Curso escolar 2011-2012 hasta el Curso escolar 2017-2018 se ha desarrollado
este Programa en diferentes instituciones escolares de Valencia: Colegios
publicos, colegios privados concertados, escuelas infantiles municipales y
fundaciones, como se expone a continuacion.

Curso Escolar 2011-2012:

- Colegios participantes: Colegio Cervantes (2 grupos), Colegio Purisima
Franciscanas (2 grupos) y Colegio Fernando de los Rios.

- Fundaciones: Centro Fesord.

- Cursos realizados: 6

- Madres participantes: 109

- Padres participantes: 35

- Total de familias incluidas: 144

Curso Escolar 2012-2013:

- Colegios participantes: Colegio El Grau y Colegio Purisima Franciscana.
- Fundaciones: Escuela Infantil Casa Caridad Pechina.

- Cursos realizados: 3

- Madres participantes: 67

- Padres participantes: 12

- Total de familias incluidas: 79

Curso Escolar 2013-2014:

- Colegios participantes: Colegio Jesls y Maria Fuensanta, Colegio Argos y
Colegio Purisima Franciscanas (2 grupos).



Fundaciones: Escuela Infantil Casa Caridad Pechina.
Escuelas Infantiles Municipales: Mini Poli

Cursos realizados: 6

Madres participantes: 101

Padres participantes: 59

Total de familias incluidas: 160

Curso Escolar 2014-2015:

Colegios participantes: Colegio Cervantes, Colegio Santa Teresa, Colegio
Teodoro Llorente, Colegio Municipal Benimaclet, Colegio Pare Catala,
Colegio Carles Salvador, Colegio Gil Polo y Colegio Sector Aéreo.
Fundaciones: Escuela Infantil Casa Caridad Pechina.

Cursos realizados: 6

Madres participantes: 119

Padres participantes: 21

Familias en total: 140

Curso Escolar 2015-2016:

Colegios participantes: Colegio Argos, Colegio Antonio Machado, Colegio
Profesor Lluis Braille, Colegio San Pedro, Colegio Purisima Franciscanas,
Colegio Sagrada Familia.

Escuelas Infantiles Municipales: EI Municipal Benicalap (2 grupos).
Cursos realizados: 8

Madres participantes: 167

Padres participantes: 48

Familias en total: 215

Curso Escolar 2017-2018:

Colegios participantes: Colegio Pablo Neruda, Colegio Profesor Luis Braille
y Colegio Teodoro Llorente.

Fundaciones: Escuelas Infantiles de Casa Caridad Pechina y Casa Caridad
Benicalap.

Escuelas Infantiles Municipales: EI Municipal Benicalap (2 grupos).
Cursos realizados: 7

Madres participantes:199

Padres participantes:60

Total de familias incluidas: 259
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Total de actividades realizadas desde el aito 2011 hasta el ailo 2018:

- Numero de instituciones participantes: 24
— Cursos realizados: 36

- Madres participantes: 762

- Padres participantes: 235

- Total de familias incluidas: 997

Durante los diferentes anos de realizacion del Programa, han participado una
granvariedad de familias con caracteristicas culturales y estructurales diferentes,
coincidiendo en querer conocer o aprender pautas educativas parentales que
respeten el desarrollo de los nifios/as y comparar su estilo educativo con el
propuesto en el Programa. La valoracion y los resultados han sido muy buenos.
Estos han sido los motivos principales por los que ano tras ano hay demanda
del Programa por parte de los Colegios al Servicio de Drogodependencias
del Ajuntament de Valéncia. Algunas de las anécdotas u observaciones mas
importantes a lo largo de estos anos se comentan a continuacion:

« Hay muchos progenitores que se sienten confundidos y desconfian de
su instinto. Comentan que hay mucha informacion y mucha de ella se
contradice. El Programa les ha ayudado a organizarla y decidirse sobre que
estilo educativo enfocar la crianza.

« Durante las sesiones se ha podido observar el beneficio de trabajar con una
grandiversidad de familias, conversary compartir las experiencias. Por un lado
dandose cuenta que tienen intereses y preguntas sin respuestas similares,
y por otro lado, como mediante una comunicacion proactiva y apreciativa
orientada por la educadora, pueden responder a muchas de sus respuestas
y construir entre todos pautas educativas que respeten el desarrollo integral
y personal de sus hijos/as. Ademas, el ritmo de aprendizaje era diferente
en cada familia y, por ello, en el Programa se realizaban intervenciones
individuales para intentar conseguir el mismo nivel de aprendizaje por parte
de los progenitores y sus hijos/as.

* En varias ocasiones, se ha podido observar en el Programa como la
interaccion emocional entre progenitores e hijos/as ha favorecido la relacion
y complicidad entre ellos, y las actitudes de los nifios/as eran mas calmadas.
Podian gestionar mejor sus emociones cuando los progenitores tenian en
cuenta su estado emocional.
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« Para muchos de los progenitores se le hizo dificil poder pensar como lo hace
un nifo/a, frustrandose al no entender los comportamientos de sus hijos/
as. Los pensamientos infantiles creados por la realidad que ven los nifios/
as no tiene nada que ver con los pensamientos creados por la realidad que
ven los adultos. En el proceso de empatizar con la etapa evolutiva de su
hijo/a, muchos progenitores se sienten perdidos, ya que en general estan
acostumbrados a tener mil filtros mientras observan a sus hijos/as. Aparecen
las creencias antanas que obstaculizan la realidad que estan viviendo con
sus hijos/as. Crean una realidad acorde a esas creencias y esos filtros,
gue provocan juzgar lo que estan viendo sin dar la oportunidad a vivir esa
situacion como de verdad la viven los nifios/as en las etapas infantiles, es
decir sin filtros ni creencias. Por lo tanto es imposible el entendimiento
ni el acercamiento afectuoso por ambas partes. El adulto se enfada, ante
situaciones que no comprende, y el nifio/a tiene la sensacion de no ser
comprendido por la persona mas importante para él.

* Muchos progenitores iban perdidos en los aprendizajes al no acudir de
forma constante a las sesiones, no llegaban a entender o empatizar con los
contenidos tratados. Por ello se cree de vital importancia en este tipo de
programas, con unos conocimientos enlazados y en progreso, la asistencia
constante de los progenitores.

* Muchos progenitores ven casi imposible poder disponer de tiempo para jugar
con sus hijos/as, no disponen de tiempo material dadas sus obligaciones,
ademas de que el ritmo de la sociedad va muy acelerado y lo dificulta. Se
transmite que aunque parezca imposible, si que es posible, la palabra magica
es organizacion y querer. Cuando se empieza a tratar este tema empiezan a
verbalizar los progenitores “eso es imposible”,” no tenemos tiempo”, etc. Ante
este hecho, se les sensibiliza reflexionando sobre los beneficios del tiempo
lidico y de calidad para la creacion de unos lazos afectivos que potencian
una convivencia, y un crecimiento personal sano. Ademas, muchos de ellos
han dejado de disfrutar de sus propias aficiones, a la pregunta ;Qué aficiones
tienen?, su respuesta en general es que no tienen tiempo. Les cuesta
cuestionarse y darse cuenta que es posible poder tener nuevas o mantener
aficiones en la crianza de sus hijos/as. Se les pregunta para se cuestionen:
“:Queremos que busquen su felicidad o que prime el resto del mundo antes
que conseguirla?”.
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Cada ano de realizacion del Programa se ha entregado un cuestionario de
valoracién para los padres. Los resultados en general han sido muy positivos,
pues las familias expresan un alto grado de satisfaccion:

* Respecto a los temas y los contenidos del curso, les han parecido interesantes
0 muy interesantes,

* los temas planteados les resultan bastante o muy ftiles para su formacion
como madre o padre,

* el curso les ha aportado bastantes o muchos aspectos tedricos y practicos,

el nidmero de sesiones les han parecido pocas o suficientes,

« la duracion de las sesiones ha sido suficiente y su frecuencia adecuada,

« y el Curso ha satisfecho bastante o mucho las expectativas que tenian de este.

En el cuestionario también se ha valorado de forma general mediante valoracion
numeérica el interés, utilidad general, exposicion clara, clases amenas, dominio de
la materia y facilitacion de la participacién, plasmando en general la valoracion
de 3 (correspondiente a Bastante) o 4 (correspondiente a Mucho).

En la pregunta “Qué anadirias o suprimirias”, algunos de los comentarios han
sido:

“Nada”.

“Ni anadiria ni suprimiria nada, lo dejaria como esta”.
“Nada, me ha parecido un curso muy completo e interesante”.
“Mas clases”.

“No anadird nada, todo muy bien”.

“Anadiria mas sesiones de juego”.

“Anadiria haber tenido mas temas para tratar por lo que conlleva mas clases,
se hace un poco corto”.

“Nada, esta muy completo”.
“Ha estat molt bé, aixi que no se que més es podria afegir”.

“Ofrecer mas material escrito y referencias de libros”.
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En el apartado de Observaciones, Comentarios o Sugerencias destacar las
siguientes conclusiones:

* Que les parece muy importante este tipo de programas: “Me parece muy
interesante este tipo de cursos para la familias”

* Que aprenden mucho en él y tienen muy buenas experiencias: es “Un curso muy
» <«

practico y aplicable al dia a dia”, “Ha sido enriquecedor y divertido, gracias por saber
juntar los dos adjetivos y el de itil”.

« Ampliar el nimero de sesiones en general, o bien “Mas nlimero de clases, entre
ellas alguna para consultas personalizadas para estudiarlas en grupo”.

* Las sesiones de juego les ha gustadoy nutrido su relacion: “Genial poder compartir

juegos con nuestros nifios y aprender en el momento”, “Me parecen muy importantes
las sesiones compartidas con los ninos”.

Como se puede observar, las familias quedaron satisfechas del Programa,
también fue visible por los agradecimientos que los progenitores hacian durante
las sesiones o al finalizar este, demostrando por su parte, un gran interés por este
tipo de programasy las tareas realizadas por la educadora. Estos agradecimientos
conmovieron a la educadora, ya que el programa se ha caracterizado sobre
todo por la esencia de esta misma, transmitiendo su implicacion emocional y
profesional a la hora de acompanar y ayudar a los progenitores en su funcion de
crianza y educativa.

En el Curso 2015-2016 muchos de los participantes en el Programa “LAZ0OS
FAMILIARES” escribieron una carta dirigida a la Educadora con objeto de
comunicar porque querian que siguiera el Programa, o porque lo recomendarian.
En estas cartas se puede observar como los objetivos planteados en el Programa
se consiguen a mayor o menor escala. En el Anexo 2 se incluyen los fragmentos
de algunas de las cartas mencionadas. A continuacion, se expone el analisis de
estas cartas, relacionado con los objetivos del programa.

La Educadora llego a crear con la mayoria de los participantes un vinculo
profesional, favoreciendo la implicacion y el cambio de muchos progenitores en
las pautas de crianza. Comentarios como “Es una gran profesional con una calidad
humana”, “Ha sido muy cercana, prdctica, ha creado ambiente de confianza con los
padres para poder participar activamente, exponer dudas, y hemos hablado mucho”,

corroboran lo comentado, y visualiza que la metodologia aplicada fomenta la



participacion de los progenitores y sus posibles cambios de actitud en la crianza.
Ademas, comentarios como los siguientes demuestran que los progenitores
estaban satisfechos con la metodologia empleada:

“Siempre estd disponible y se expresa de una manera muy clara’.
“Por sus dinamicas e interesantes explicaciones”.

“Tener un profesional delante de ti y que te lo explica todo, con ejemplos e ideas que
no siempre se encuentran en otros medios”.

En el Programa se ha promovido el intercambio de experiencias entre los
progenitores mediante la metodologia de dialogos apreciativos, siendo valorada
positivamente. Se sintieron escuchados y valorados, al mismo tiempo que se
nutrian mediante sus criterios y experiencias. Comentarios frecuentes han sido:

“He encontrado un lugar donde aprender, reflexionar y compartir vivencias”, donde
“te hacen pensar en como lo aplicas en tu vida diaria”.

“Haciéndonos participes de ellas y en las que pudiéramos opinar todos los padres, y
aportdndonos nuestras experiencias y consejos”.

“Han servido para ver diferentes puntos de vista sobre la educacion”.

“Tedan ideas de como poder compartir o reaccionar ante cualquier comportamiento
de tu hijo”.

“Reflexionar en lo que hacemos bien o mal”.
“Trasladar a otras madres lo que has aprendido”.

“Compartes con los demds padres tus preocupaciones y dudas y puedes encontrar
apoyos”.

“Te das cuenta de que muchas de las cosas que te preocupan sobre nuestros hijos,
son comunes”.

“Es muy enriquecedor”.

“Nos ayuda mucho a la hora de ver a nuestros hijos crecer y que podemos coger lo
mejor de cada casa para intentar mejorar en todo el proceso de la educacion”.

Todos ellos, confirman que los dialogos apreciativos han sido utilizados
adecuadamente. En las sesiones se podia observar como entre los progenitores
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empezaban a crear apoyos entre ellos, como decia una madre “He podido conocer
mds a los padres de los comparieros de mi hija”. Como rompian algunos de los
esquemas preconcebidos sobre la crianza, “Que dabamos como validos y que ahora
creemos, eran incorrectos”, y como “A veces necesitamos ver nuestra familia desde la
distancia, desde el punto de vista de un tercero ajeno...vemos que todo puede cambiar,
que esta en nuestra mano y lo podemos conseguir, aungue no sea una tarea facil”.

El Programa fomentd pautas educativas parentales positivas, y estas fueron
aplicadas por los progenitores, consiguiendo mejorar la convivencia familiar y
evitar conflictos familiares. Comentarios como los siguientes lo corroboran:

“Ha servido para afrontar las rabietas de nuestro hijo, aprender a prevenirlas o a
controlarlas”.

“He aprendido conocimientos que ya he puesto en prdctica con mis hijas y me va
fenomenal’”.

“He podido llevar a cabo sus consejos con mi hija”.

“He aprendido habilidades para mejorar su autoestima y facilitarles la autonomia
sin menoscabar su seguridad”.

“Nos ha aportado un mayor conocimiento sobre como gestionar las emociones de
nuestros hijos y asi poder enfrentarlos mejor”.

“Es una forma de poder llegar a ellos y ellos a ti sin necesidad de llegar a unos malos
comportamientos...aprendes a controlar situaciones diarias, sin necesidad de llegar
a un enfado o a una pataleta”

“He aprendido como tratar ciertos problemas cotidianos...conducirlos de otro
modo y asi evitar disgustos familiares”.

“Nos ha servido como una pequena guia”

“Ellos estan encantados ya que la mama les habla mas tranquila y sin gritos, con
sus consecuencias y recompensas’”.

Los progenitores dispusieron de espacios para practicar lo desarrollado en las
sesiones, siendo otro de los objetivos del Programa conseguidos.

La educacion en valores fue reconocida y valorada positivamente por muchos
progenitores, corroborandolo por ejemplo con el siguiente comentario “He
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encontrado la educacién en valores que yo busco para mis hijos, para que tengan una
personalidad auténoma y responsable”.

Las interacciones afectivas y comunicativas de calidad entre progenitores e
hijos/as provocaron que los vinculos afectivos se vieran fortalecidos, lo que
queda reflejado en frases como:

“Los consejos y directrices recibidas durante el curso me han ayudado a mejorar mi
relacion”.

“Recomiendo a los padres y madres que participen en actividades como estas para
mejorar la relacién con los hijos/as”.

“La aplicacion de las herramientas...ha mejorado la relacién con nuestra hija”.

Ademas, muchos progenitores se dieron cuenta de la importancia del vinculo
efectivo, como da a entender este comentario, “Las sesiones de juego creo que
fortalecen los lazos afectivos entre padres e hijos”.

La empatia es una habilidad que fue fomentada durante el Programa, y muchos
progenitores llegaron a serlo con sus hijos/as, algunos de los comentarios que lo
corroboran son:

“Coneste curso he conseguido tener una vision mas amplia de como piensa o razona
un nifio de dos afnos”.

“He aprendido...a ponerme en su lugar, a observarlo”.

“Juani te quiero dar las gracias, porque miro a mi hijo y atn tengo mas ganas
de profundizar en él, de percibir e mundo desde su perspectiva de cinco anos,
porque me has abierto los ojos y me has dado cuenta de que mi hijo me quiere
muchisimo”.

“Me ha ayudado a entender mas a mi hija, en funcion de su edad y su desarrollo...
respetar el ritmo de cada nino”.

Muchos de los progenitores se han sensibilizado respecto al valor educativo
que supone el tiempo lidico y el juego. Comentarios como los siguientes lo
demuestran:

“Lo mejor es que tienes un ratito mas de dia para poder disfrutar de tu hijo jugando”.
“Le aconsejariamos a todos los padres para que mediante juegos puedan entender
el modo a proceder ante los ninos”.



“Lovaloro positivamente porque en estos juegos hemos visto el instinto curioso y de
aprendizaje que tienen nuestros hijos”.

“Ha sido muy satisfactorio poder dedicarle un tiempo exclusivo para ella,
acostumbrada a esperar y compartir con sus hermanos mayores”.

“La verdad que uno se siente satisfecho de dedicar al 100€ de atencién a ellos, en
un tiempo de calidad”.

“Me ha parecido muy importante la importancia del juego en el desarrollo de los
ninos”.

Los recursos didacticos y ladicos les permitioé asumir un papel mas activo desde
esta perspectiva, “La aportacion de diferentes juegos y canciones...son de gran ayuda
para momentos en los que los necesitan”.

En las sesiones de juego, se les ha dado la oportunidad a los menores de vivenciar
experiencias en un entorno adecuado para jugar educativamente y despertar su
curiosidad, al mismo tiempo que aprenden siendo felices. Los progenitores han
podido sentir la felicidad con la que acudian a estas sesiones, comentarios como
los siguientes lo corroboran:

“Aprenden a ser un poco mas independientes y a expresary controlar sus emociones”.
“Lo ves encantado de estar jugando con su madre”.

“Lo hemos pasado genial ademas de aprender diversidad de juegos”.
“Mi hija decia cada semana si teniamos escuela de padres y de hijos”.

“Mi hijo desde que asistio a la primera todos los dias me cuando vuelve a ver escuela
de padres”.

“Estaba deseando ir para jugar conmigo”.
“Todas las semanas preguntaba si habia sesion de juegos”.

“Hoy es la Gltima sesion, me ha dicho, joo, que pena sya se acaba?, yo quiero que
dure mas”.

Durante todo lovividoy mencionado por los progenitores ha sido posible favorecer
la autoestima, autonomia y/o inteligencia emocional, superando miedos tipicos
de la crianza. Algunos de los comentarios que lo demuestran son:
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“Permite quitarnos la ansiedad y los miedos de realizar las cosas mal...nos ayuda a
crecer como padres y como personas”.

“Me ha ayudado a gestionar esa lagunas llenas de miedo e incertidumbres que
tenemos la mayoria de los padres con los hijos... me ha ayudado a no entrar en
espiral de errores en la crianza de mi hijo... nos ayudan a no sentirnos malas
madres y bichos raros por las situaciones en las que te encuentras y no eres capaz
de gestionar tu sola”,

“He aprendido a ser mas tolerante”.
“Por lo bien que te sientes contigo mismo”.

“Podria decir que tengo una seguridad que antes me faltaba... siento que confié mds
en mi misma”.

“Siempre es terapéutico el poder compartir los miedos y las inquietudes con otros
padres...es un motivo para hacer esfuerzo de acudir a este tipo de charlas-cursillos”.
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10. ANEXOS

ANEXO 1. CUESTIONARIO DE EVALUACION.

S P . i
ifis AJUNTAMENT DE VALENCIA UPGCA i
‘&El«[-/tlﬁ BEGIDORA DE SANITAT, SALUT | ESPOETS @ VALENCIA ,,.gnm,.!,

QUESTIONARI D°AVALUACIO DEL CURS - ESCUELA INFANTIL
CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL CURSO - ESCOLA INFANTIL

L Objetiu d este gliestionari és fer una avaluacié del curs d"Escola de Mares i
Pares al que has asistit.

Et demanem que contestes a totes les preguntes i et recordem que és anonim
i confidencial. Les teues respostes ens ajudaran a tractar de millorar el nostre
programa. Moltes gracies per la teua col.laboracio.

El objetivo de este cuestionario es hacer una evaluacion del curso de Escuela de Madres
y Padres al que has asistido. Te pedimos que contestes a todas las preguntas, y te
recordamos que es anénimo y confidencial. Tus respuestas nos ayudaran a tratar de
mejorar nuestro programa. Muchas gracias por tu colaboracion.

1. Centre Escolar/Centro Escolar: _ — _ —

Curs/Curso: _

NomEducador/aSocial/Nombredel Educador/aSocial: — —
2.Sexe/Sexo:  Dona/Mujer (] Home/Hombre []
3. Edat/Edad:

a) Menys de 30anys/Menos de 30 afios [

b) Entre 31i 40anys/Entre 31y 40 afios [
c) Entre 41i 45 anys/Entre 41y 45 afios [
d) Entre 46 i 50 anys/Entre 46 i 50 anys []
e) Més de 50 anys/Mas de 50 anos O



4. He Assistit a les sessions n°/He Asistido a las sesiones n®:

1] 2] 301 4[] 5[] 6] 7] 8 [

5. En general, els temes i continguts del curs m"han paregut/En general, los
temas y contenidos del curso me han parecido:

a) Sense cap interés/Sin ningtin interés []
b) Poc interessants/Poco interesantes [
c) Interessants/Interesantes []

d) Molt interessants/Muy interesantes [

6. (Consideres que els temes plantejats han segut qtils per a la teua formacion
com a mare/pare? /Consideras que los temas planteados han sido Gtiles para tu
formacién como madre/padre?

a) Gens/Nada [J  b) Poc/Poco []  c) Prou/Bastante [ ] d) Molt/Mucho []

7. El curs, (T ha aportat aspectes practics? /E| curso, ;Te ha aportado aspectos
practicos?

a) Cap/Nada [1 ~ b) Poc/Poco [] c) Prou/Bastante 1 d) Molt/Mucho [

8. El curs, ;T ha aportat aspectes teorics? /El curso, ;Te ha aportado aspectos
tedricos?

a) Cap/Nada [1  b) Poc/Poco [] c) Prou/Bastante [ 1 d) Molt/Mucho []

9. El nombre de sessions t"ha paregut/El niimero de Sesiones te ha parecido:

a) Poques/Pocas [] b) Suficient/Suficiente [] c) Moltes/Muchas []



10. La duracion de cada sessi6 (hora i mitja) t"ha paregut/La duracion de cada
sesion te ha parecido.

a) Curta/Corta [ b) Suficient /Suficiente [ c) Llarga/Larga []

11. La freqiiéncia de les sessions consideres que ha sigut/La frecuencia de las
sesiones consideras que ha sido.

a) Adequada/Adecuada [] b) Inadequada/Inadecuada []

12. El curs ;ha satisfet les expectativas amb qué el vas comengar? /El curso ha
satisfecho las expectativas con las que lo iniciaste?

a) Gens/Nada 1 b) Poc/Poco [[1  c) Prou/Bastante [1  d) Molt/Mucho []

13. Valora d’1 a 4, tu grau de satisfaccio recpecte a les matéries tractades al
llarg del curso, aixi como el grau de satisfaccio respecte del personal docent,
atenent a I"escala segiient:

Valora del 1 al 4, tu grado de satisfaccion respecto a las materias tratadas a lo largo del
curso, asi como el grado de satisfaccion respecto al personal docente, segiin la siguiente
escala:

1=Gens/Nada  2=Poc/Poco 3= Prou/Bastante  &=Molt/Mucho

TEMES Interés | Utilitat | Expocicio |Clases |Dominide | Vafacilitarla

TEMAS Interés | General | Clara Amenes |lamateria | Participacio
Utilidad | Exposicion | Clases Dominiode | Facilito la
General | Clara Amenas | la materia Participacion

De

Psicologia

E. Infantil

De

Psicologia

E. Infantil
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14. ;Queé afegiries i qué suprimiries d"este curs? /;Qué anadirias o qué suprimirias
de este curso?

15. Per favor, expressa a continuacion totes les observacions, comentaris
0 suggeréncies que consideres oportunes i que no s"hagen contemplat
anteriormente/Por favor, expresa a continuacién todas las observaciones,
comentarios o sugerencias que consideres oportunas y que nho se hayan contemplado.



ANEXO 2. FRAGMENTOS DE LAS CARTAS DE LOS PROGENITORES

“Resumiendo mi experiencia pienso que ha sido muy positiva poder desarrollar lo
expresado a lo largo de todas las clases del curso con nuestros ninos. Se ha podido
poner en prdctica lo aprendido con ellos. Me parece una idea genial el poder participar
en todo este curso para poder desempenar lo aprendido en el dia a dia con nuestros
ninos. Resumiendo, nos ha encantado y nos ha servido de mucha ayuda las sesiones que
nos ha impartido Juaniy muy contentos con el resultado”.

“Para mi la educacion de mis hijos es el reto mas dificil al que me estoy enfrentando...
por eso me ha gustado la escuela de padres, por la comunicacion y el dialogo...En esta
escuela he encontrado un lugar donde aprender, reflexionar y compartir vivencias, he
encontrado la educacién en valores que yo busco para mis hijos, para que tengan una
personalidad auténoma y responsable y sobre todo he reflexionado sobre mi tarea
como educadoray he hecho autocritica para mejorar milabor como madre responsable
y comprendida. Recomiendo esta escuela de padres a todo el mundo y si es impartida
por profesionales como Juani Ortega mas. Es una gran profesional con una calidad
humana”.

“Recomendaria las sesiones de la escuela de padres a todo el mundo en nuestro caso
nos ha servido para afrontar las rabietas de nuestro hijo, aprender a prevenirlas o a
controlarlas. Juani es una gran profesora, siempre disponible y se expresa de manera
muy clara. En las sesiones de juego con los nifos, ellos aprenden a ser un poco mads
independientes y a expresar y controlar sus emociones. Solo puedo decir que si al ano
que viene lo vuelven hacer, sin duda volveré a acudir. jGracias por todo!”.

“Estimada Juani: Encantada de haberte conocido y agradecida por todas tus clases,
tanto las teéricas como las practicas me han sido de gran interés y beneficio. Por una
parte, en las tedricas se comentan aspectos de las relaciones padre y/o madre e hijo,
que te hacen pensar en como lo aplicas en tu vida diaria concluyendo de dos formas
diferentes, una es que debes profundizar mds en este aspecto que se ha entrado en
debate u otra es que se confirma que vas por el camino adecuado. La puesta en comiin
de los ejemplos aporta ideas distintas para poderla aplicar con tu hijo y de esa manera
poder gestionar su emocion lo mejor posible en cada momento. En cuanto, las prdcticas,



lo mejor es que tienes un ratito mas del dia para poder disfrutar de tu hijo jugando, y
es reciproco por parte de tu hijo, ya que este lo ves encantado de estar jugando con su
madre. La aportacion de diferentes juegos y canciones, algunos de ellos muy sencillos,
son de gran ayuda para momentos en los que ellos los necesitan. Por todo ello, GRACIAS.
Y espero verte en la proxima”.

“Querida Juani: Me ha encantado asistir a tus clases tanto tedricas como prdcticas. He
aprendido conocimientos que ya he puesto en prdactica con mis hijas y me va fenomenal.
Las clases practicas dedicadas al juego nos han gustado mucho a mi'y a mi Sonia, nos
lo hemos pasado fenomenal ademads de aprender diversidad de juegos. Gracias por tus
clases, me han ayudado y he aprendido a tener mas paciencia y empatia con las nenas”.

“Para mi el poder asistir a la Escuela de Padres ha sido un gran beneficio, ya que soy
madre primeriza y he aprendido muchas cosas. Asi que le doy las gracias por compartir
estas sesiones de charla y juego. Juani enfoco muy bien las sesiones y las hizo muy
amenas, haciéndonos participes de ellas y en las que pudiéramos opinar todos los
padres, y aportandonos sus experiencias y consejos. Con estas sesiones he podido
conocer mas a los padres de los compaieros de mi hija, de los cuales a través de sus
experiencias....he podido llevar a cabo sus consejos con mi hija, ya que al ser primerizos
no sabiamos manejar algunas situaciones. A mi me gusté mucho el poder compartir
esos momentos de juego con mi hija, en otro entorno y con material muy diferente
al que normalmente utilizamos en casa, el ver la cara de felicidad que ponia cuando
me veia y de ver todos los juguetes que tenia, eso ya me llenaba. Con estos juegos y
material he podido coger ideas, tanto para utilizar con mi hija como para utilizar en
mi trabajo. Estuve bien que Juani estuviera pendiente de nosotros para darnos pautas
y consejos durante el juego, y asi poder rectificar en las cosas que se hacen mal durante
el juego con nuestros hijos. Yo aconsejo realizar la escuela de padres, veo que es un gran
beneficio, en la cual se aprende mucho, tanto en cosas nuevas como para rectificar
lo que no se hace correctamente. Es una buena labor que se imparta en los colegios.
Espero tener la oportunidad de realizarla mas anos”.

“Como padre primerizo y novato, considero que es mds que necesario asistir a estas
clases...durante el curso he ganado confianza para educar a mi hija, he aprendido
habilidades para mejorar su autoestima y facilitarles la autonomia sin menoscabar



su seguridad. Ademas de reflexionar sobre los valores que quiero transmitirles a mi
hija, especialmente en sus primeras etapas de la vida, quizas las mdas importantes.
Por ultimo, quisiera resumir estos dias de escuela de padres en dos palabras: Pasion
y Paciencia. Pasion por nuestros hijos y Paciencia para educar. Y agradecer a Juani, la
educadora, por sus dindmicas e interesantes explicaciones. Una excelente profesional”.

“Para mi el asistir a la Escuela de Padres organizada por el ayuntamiento de Valencia
ha supuesto una experiencia muy enriquecedora. En un primer lugar, porque siempre
es terapéutico el poder compartir los miedos y las inquietudes con otros padres que
tienen hijos de la edad de los mios. Simplemente el ver que las familias tienen dudas y
temores similares a los tuyos ya que es un motivo para hacer esfuerzo de acudir a este
tipo de charlas-cursillos. Ademas, los consejos y directrices recibidas durante el curso
me han ayudado a mejorar mi relacién con mis hijos y a manejar con mds destreza y
comprension situaciones concretas del dia a dia”.

“Nos ha aportado un mayor conocimiento sobre como gestionar las emociones
de nuestros hijos y asi poder enfrentarlos mejor, lo cual es un gran beneficio. La
aconsejariamos a todos los padres para que mediante juegos puedan entender el modo
a proceder ante los ninos”.

“Estas sesiones me han servido para ver diferentes puntos de vista sobre la educacion
de nuestros hijos y la utilizacién de recursos que en muchas ocasiones no los tienes en
cuenta. Los juegos de manipulacion de objetos y audicion de instrumentos (juguetes y
otros...) lo valoro positivamente por que en estos juegos hemos visto el instinto curioso
y de aprendizaje que tienen nuestros ninos”.

“La escuela de padres, nos aporta un nuevo enfoque en la educacion y relacién con
nuestros hijos, a veces necesitamos ver nuestra familia desde la distancia, desde el
punto de vista de un tercero ajeno d nosotros para ser mas objetivos. Vemos que todo
puede cambiar, que estd en nuestra mano y lo podemos conseguir aunque no sea una
tarea facil”.
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“Y sobre todo me ha parecido una experiencia muy positiva porque, como hablamos
en una de las sesiones, nadie nace sabiendo “ser buen padre”. Para mi este tipo de
encuentros completa mi aprendizaje para ser un poco mejor madre, y complementa la
experiencia adquirida en la convivencia con mis hijos”.

“Con este curso he conseguido tener una vision mas amplia de como “piensa o razona”
un nifo de dos anos y he aprendido técnicas... sirve para sentir que no eres la tinica que
a veces estds perdida a la hora de educar a un nino y refuerzas tu autoestima”.

“Esta formula de Escuela de Padres con sesiones mds proximas y junto a los peques
permite seglin a mi entender, a realizar cambios reales de conductas que hacemos mal
con nuestros hijos. Hay mas confianza y mas seguimiento...Ademads, permite quitarnos
la ansiedad y los miedos de realizar las cosas mal, compartir experiencias y reafirmarte
en algunas otras. Nos ayuda a crecer como padres y como personas”.

“En primer lugar agradecer a Juani todo lo que nos ha ensenado y escuchado, ha
sido un placer compartir con ella este curso. Beneficios, este curso para mi ha tenido
muchos, ya que escuchas las diferentes formas de ser de cada nino y formas diferentes
de actuar, lo cual te dan ideas de como poder comportarte o reaccionar ante cualquier
comportamiento de tu hijo. También aporta el curso muchas ideas para poder realizar
en familia...es una forma de poder llegar a ellos y ellos a ti sin necesidad de llegar a unos
malos comportamientos. Gracias a este curso aprendes a controlar situaciones diarias,
sin necesidad de llegar a un enfado o a una pataleta”.

“... personalmente me ha ensefiado a ver las cosas desde otro prisma diferente y me ha
ayudado a gestionar esas lagunas llenas de miedos e incertidumbres que tenemos la
mayoria de los padres con los hijos... me ha ayudado a no entrar en espiral de errores
en la crianza de mi hijo. En mi opinién estas charlas nos ayudan a no sentirnos “mala
madre” y bichos raros por las situaciones en las que te encuentras y no eres capaz de
gestionar tu sola. Creo que estas charlas deberian realizarse siempre, es mds incluso
antes de que el nino llegue al mundo, de esta manera no cometeriamos errores que
hacemos por el simple hecho de desconocimiento. Las sesiones de juego son muy
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gratificantes ya que ves como el nifo juega y reacciona ante estimulos que se proponen
en la actividad de forma que a ti (su padre o madre) no se habria imaginado nunca”.

“Si es cierto que me he quedado un poco a medias con el curso, me hubiera gustado
hacer mas dinamicas con los nifios ... No obstante, estoy feliz, estoy contenta de haber
hecho el curso, sin ninguna duda, he aprendido a ser mas tolerante, a ponerme en
su lugar, a observarlo, a disfrutar de él, y sobre todo, que me ha hecho pararme a
reflexionar en lo que hacemos bien y mal, en lo que podemos cambiar, pero sobre todo,
de he dado cuenta de la suerte que tenemos mi hijo, mi marido y yo de haber creado
una familia tan “chula”, porque somos felices y nos queremos a mds no poder,... Juani te
quiero dar las gracias, porque miro a mi hijo y alin tengo mas ganas de profundizar en
él, de percibir el mundo desde su perspectiva de 5 anos, porque me has abierto los ojos
y me he dado cuenta de que mi hijo me quiere muchisimo, atin con mis imperfecciones
soy la mejor mama del mundo para él, es muy gratificante, es muy bonito! !Creo que
este curso es un gran curso para todos los padres, mas que por lo que aprendes, por lo
que reflexionas, por lo bien que te sientes contigo mismo, y sobre todo, por el vinculo
que genera entre padre-madre-hijo. Espero poder disfrutar de la “Escuela de Padres” el
ano que viene, porque estoy segura que esto de ser padres, es una carrera de muchos
anos donde siempre se puede aprender mas!”.

“Este curso me ha atrapado mucho la Escuela de Padres en todos los sentidos. A nivel
tedrico Juani nos ha proporcionado informacion interesante y, en ocasiones, curiosa.
Aportando datos psicologicos y ensenando otros puntos de vista para tratar y educar a
nuestros hijos. En las clases practicas, tanto yo como mi hija, hemos disfrutado mucho
juntas. Y no so6lo eso, ademas he aprendido como tratar ciertos problemas cotidianos.
He sabido conducirlos de otro modo y asi evitar ciertos disgustos familiares. Mi hija me
decia cada semana si teniamos “Escuela de Padres y de Hijos”.

“Este curso ha sido para mi una manera de comprender y conocer a mis hijos e intentar
solucionar conflictos del dia a dia, gue a mi modo de ver se me hacian un mundo, o tal
vez no sabia encabezarlos... Ha sido un curso muy ameno y entretenido y nos ha servido
como una “pequena guia” con la cual intentaremos solucionar cierto tipo de conductas”.



“La Escuela de Padres me ha aportado muchas cosas. Resumirlas es complicado,
aunque quiero recalcar las siguientes:

-Me ha ayudado a entender mds a mi hija, en funcion de su edad y su desarrollo.
—Respetar el ritmo de cada nifo.

-Reforzar la autoestima de mi hija.

—-Compartir experiencias con otros padres.

-Jugary ensenarme juegos.

—Pero, sobre todo, educar con respeto”.

“Me ha parecido interesantes los contenidos, sobre todo lo relacionado en como
gestionar las emociones de los nifios y como aplicar el juego en la relacién con ellos.
Tanto a mi hija como a mi nos ha gustado mucho compartir momentos de juego, soy
madre de familia numerosa con lo que jugar solo con ella a veces es complicado y el
ritmo de vida que llevamos actualmente tampoco lo facilita, asi que ha sido gratificante
para las dos”.

“... el motivo de la presente es trasladaros mi agradecimiento a tan gran proyecto y a
animaros a continuar con el mismo. Cosas que destaco:

-Aprender a identificar y gestionar sus emociones.
—-Compartir tiempo de calidad con él.

-Valorar su esfuerzo diario Ene su pequefio-gran mundo.
—Entender mejor a mi otro hijo de 3 arios.

~Trasladar a otras madres, lo que he aprendido.

-Una parcela como madre que desconocia, el valor a la hora de educar’.

“... nos encantaron sobre todo las que son con ellos, ya que fortalece el vinculo y es una
manera de pasar con tu hijo a solas implicandote en cosas que le gustan, asi que nos
gustaria que continuasen ya que cuando nacen no te dan libro de instrucciones y se
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agradece este tipo de cosas porque compartes con los demds padres tus preocupdciones
y dudas y puedes encontrar apoyos”.

“... hacen constar que han encontrado de gran utilidad los contenidos de la escuela de
padres impartida por Juani Ortega Garcia, en especial los relacionados con la gestion
de emaciones en el nino y también los talleres de juego con la presencia de los ninos y
ninas. Alo largo de las sesiones hemos aprendido el porqué de determinadas reacciones
de nuestros hijos y, sobre todo, a abordarlas de una forma que evite conflictos y
situaciones traumaticas para todos”.

“Las sesiones de juego nos han ensenado a usar la creatividad, pasar mds tiempo
jugando con ellos y a caminar o ver el tipo de juego que mas le gusta”

“Para nosotros, compartir experiencias con otros padres con hijos de la misma edad, ha
sido interesante, pues al final te das cuenta de que muchas de las cosas que te preocupan
sobre nuestros hijos, son comunes, asi como el comportamiento de ellos, que tampoco
es tan “extrafo” como pensamos. De las clases hemos extraido varias claves Utiles para
sortear con inteligencia emocional y coherencia las dificultades y retos que nuestros
hijos nos plantean”.

“Personalmente recomiendo a los padres y madres que participen en actividades como
estas para mejorar la relacion con los hijos”.

“.. me ha ensefiado a reconocer lo que es normal /predecible en una nifia de la edad de
la mia y lo g no. Ademds, me ha dado ideas de cdmo actuar a lo largo de los anos de su
infancia durante su educacion”.

“Este curso me ha valido para comprender determinados comportamientos de nuestros
hijos y la actitud que debemos tomar, nosotros como padres hacia ellos. Tenemos que
cambiar el chip y ver el mundo a través de ellos y no como un adulto. Y que hay que
dejarlos investigar, experimentar... Que el juego debe ser la base del aprendizaje y que



a través de él se debe construir la confianza y la autoestima del nino. Recomendamos
estos cursos porque nos ha permitido romper unos esquemas preconcebidos, que
ddbamos como vdlidos y que ahora creemos, eran incorrectos, alternativos en positivo
que satisfagan las necesidades de experimentacion del nino”.

“Mi experiencia en el taller de padres ha sido muy positiva, hoy tenemos a nuestra
disposicion muchas herramientas para poder consultar y leer sobre todo tipo de
informacion incluida la que se refiere a la educacion de nuestros hijos, y si, nos ayuda
muchisimo en el dia a dia, pero el taller te permite tener un profesional delante de ti
el cual te lo explica todo, con ejemplos e ideas que no siempre se encuentran en otros
medios. El estar sentados con otros padres que cuentan sus propias experiencias, en la
mayoria de casos anécdotas y situaciones, iguale o similares a las de uno mismo, es
muy enriquecedor”.

“La Escuela de Padres a la vez que sirve de aprendizaje, yo creo que también ha sido
util como reflexion colectiva e intercambio de experiencias entre los padres que hemos
asistido. Las sesiones de juego a los nifos les han encantado... mi hijo desde que asistio
a la primera todos los dias me pregunta cuando vuelve a ver escuela de padres. Las
sesiones de juego creo que fortalecen los lazos afectivos entre padres e hijos, en ellas
compartimos tiempo de juego con ellos que es lo que mas les gusta”.

“Beneficios: incorporar habilidades para resolver situaciones y conflictos mediante:
normas, habitos, valores, limites, etc... la importancia de la buena gestion de las
emociones ya de la importancia de la autoestima ya que un mal manejo puede dar
lugar a malestar, inseguridad, frustracion, etc... La importancia de escucharlos y de
dedicarles tiempo para jugar ya que a través del juego se aprende mucho y es buen
recurso para ensenary compartir también a través de canciones y cuentos les podemos
ensenar muchas cosas”.

“Una parte muy positiva son las sesiones de juego con nuestra hija. En nuestro caso ha
sido muy satisfactorio poder dedicarle un tiempo exclusivo para ella, acostumbrada a
esperar y compartir con sus hermanos mayores. La educadora ha sido muy cercana,



prdctica, ha creado ambiente de confianza con los padres para poder participar
activamente, exponer dudas y hemos hablado mucho.

“Poner en comlin nuestras vivencias con otros padres nos ayuda mucho a la hora
de ver a nuestros hijos crecer, hoy que podemos coger “lo mejor de cada casa” para
intentar mejorar en todo el proceso de la educacion. Para nuestros ninos se trata de una
actividad que les motiva, les alegra, ya que no es habitual compartir algunas horas de
colegio con sus padres, y se mencionan mucho cuando lo cuentan a amigos y familiares
... la verdad es que uno se siente satisfecho de dedicar el 100% de atencion a ellos, un
tiempo de calidad”.

“La Escuela de Padres ha significado para mi, poder vivir una experiencia junto a mi hijo,
muy gratificante donde he podido ponerme en situacion de mi hijo y entender que las
normas son importantes, pero siempre hay que aplicarla con coherencia y poniéndonos
en la piel de nuestros hijos. Asi como darles mas autonomia, y saber también cual son
las consecuencias de una orden. Me gustaria que siguiese la Escuela de Padres ya que
las ocho clases se quedan cortas, y también porque seguro que hay muchos padres que
les gustaria participar”.

“... gracias a este curso he aprendido algunas cosas a las que no le daba importancia
tan sélo porque no las habia pensado nunca, ni siquiera me las habia planteado ... cosas
que, aunque parezcan pequenas me hacen sentir que hago las cosas bien, podria decir
que tengo una seguridad que antes me faltaba. De vez en cuando surge el... ;Lo estaré
haciendo bien?? Y ahora aunque el curso ha sido muy cortito, siento que confio mds en
mi misma y que eso a ella la ayuda muchisimo”.

“Personalmente he aprendido a comprender la importancia del lenguaje cuando uno
se dirige a los ninos, a tener mads paciencia y empatia con mis ojos, y a tener mas
herramientas para gestionar emociones y situaciones dificiles”.
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“Esta Escuela para Padres me ha servido sobre todo, para intercambiar experiencias e
ideas con otros padres, todo bajo la observacion de una persona experta. El que mas ha
disfrutado ha sido mi hijo, que estaba deseando ir para jugar conmigo, en su colegio”.

“... hemos recibido orientaciones, consejos y maneras de como educar a nuestros hijos.
Las primeras sesiones, de forma mas teérica, hemos desarrollado los conceptos a tener
en cuenta en la educacion del nifno; y en posteriores sesiones, junto a nuestros hijos,
hemos realizados juegos. S6lo por la emocion de mi hijo de jugar conmigo en el “cole de

29

sumama” repetiria sin dudarlo”.

“Personalmente, he aprendido nuevas formas de relacionarme con mis hijos y nuevas
estrategias para afrontar los conflictos con ellos”.

“La aplicacion de las herramientas adquiridas durante las jornadas de este curso en
nuestra vida cotidiana ha mejorado la relacién con nuestra hija. Una de las acciones
que mas nos estd ayudando es el ponernos en el lugar de ella, el entender lo que puede
sentir y pensar antes de tomar una decision”.

“.. me ha ensenado una forma mas eficaz de tratar con mi hijo, ver los aspectos de mi
crianza en los que puedo mejorar y el modo de como conseguirlo. Me ha aportado ideas
nuevas y me ha ayudado a corregir actitudes equivocadas... me gustaria poder disfrutar
de este tipo de ayuda y apoyo también mas adelante”.

“Durante las clases teéricas tuvimos la oportunidad de compartir con otros
padres experiencias y vivencias que en ocasiones pensamos que sélo nos suceden
a nosotros. Poner las en comiin es muy enriquecedor. Ademds, la educadora, puso a
nuestra disposicion a modo de debate, conceptos y herramientas como fortalecer la
autoestima, la creatividad, la autonomia... que nos resultan de mucha utilidad en el dia
a dia con nuestras hijas. En cuanto las sesiones de juego podiamos poner en prdctica
esos conceptos. Ellas estaban encantadas de jugar y nosotros... En resumen, hemos
disfrutado toda la familia y hemos aprendido jugando un montén de cosas nuevas”.



“Mi experiencia en el Escuela de Padres ha sido muy positiva y enriquecedora. Sobre
la base teérica he aprendido la importancia de la socializacién de los hijos mediante
la adquisicion de principios, normas y valores junto con la gestion de emaciones.
Las clases han sido muy interesantes. He aprendido conceptos, he obtenido recursos
y herramientas por parte de la formadora y ademds he compartido experiencias y
criterios con otras mamas. Me ha parecido muy importante la importancia del juego en
el desarrollo de los ninos, he comprobado que junto con el cuento es una herramienta
potente y eficaz para conseguir objetivos... con los juegos hemos disfrutado mucho
y hemos aprendido a gestionar emociones... todas las semanas preguntaba si habia
sesion de juegos”.

“La experiencia que yo vivi fui muy buena, sobre todo ver la ilusion de mi hija cuando
tiene que salir de clase para jugar con mamada, una ilusion buenisima. También he
aprendido a tener mucha paciencia. Eso me ha ayudado mucho. Y también hablar
mucho con ella, tenerla en cuenta en nuestras decisiones, contar con su opinién, darle
mucha confianza. En general, me ha servido muchisimo. Te doy las gracias Juani”.

“Mis experiencias han sido positivas, me ha ayudado a comprender mejor a mis hijos.
Me ha aportado mucha confianza en mi mismay por lo tanto se la traslado a los nifnos.
Los cuales en las sesiones de juego se han sentido importantes, porque la mama les ha
dedicado unos momentos tnicos y especiales. Ellos estan encantados ya que la mama
les habla mas tranquila y sin gritos, con sus consecuencias y recompensas”.

“..y las sesiones de juego han sido muy constructivas, porque muchas veces, tenemos
cosas que hacer que no nos damos cuenta que nos necesitan y nosotros a ellos. Siempre
hay que buscar un hueco para su creatividad. Gracias por todo Juani”.

“Mi experiencia en la Escuela de Padres ha sido positiva. He aprendido a contar hasta
diez, respirar profundamente y controlarme en sus rabietas. Mi hija tienen mucho
cardcter, pero chillarle igual que hace ella no es la solucién, me he dado cuenta que si
le hablo con tranquilidad, ella se calma antes. Cuando han tocado los juegos con los



ninos, Silvia ha disfrutado muchisimo y estaba muy emocionada de saber que yo iba
air al cole. Hoy que es la Giltima sesion, me ha dicho “Joo, que pena ;jya se acaba?”, ”Yo
quiero que dure mas”. Los ninos son dificiles de manejar a veces, pero nunca tenemos
que olvidar, que nosotros también fuimos ninos”.
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