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Obra del arquitecto Norman Foster (Manchester, 1935).  Medalla de Oro del Instituto 

Americano de Arquitectura, premio Pritzker en 1999, y premio Príncipe de Asturias de 

las Artes en 2009. 

Se inauguró en 1998, se han celebrado 3.100 eventos, y una asistencia de  2’3 millones 

de personas, lo que ha contribuido a la mejora del posicionamiento internacional de 

València. 

Galardonado con el premio RIBA, del Royal Institute of British Architects, como 

Mejor Edificio Europeo, en 1999. Considerado el mejor Palacio de Congresos del 

Mundo por la Asociación Internacional de Palacios de Congresos (AIPC), en los años 

2010 y 2018, siendo uno de los únicos tres centros congresuales en el mundo que lo 

han obtenido hasta en dos ocasiones.  

Está rodeado de jardines con especies autóctonas.Configuran el gran pulmón verde de 

esta zona de la ciudad.  

Construido en hormigón, vidrio, aluminio y cinc. 

La cubierta, asciende como una gran proa hacia la entrada, junto al conjunto del palacio, 

evoca al mundo marítimo, de pesca y barcos, de aletas y velas, de brisa y de agua. 

Durante los últimos años, la sostenibilidad es un pilar básico de la estrategia del recinto 

congresual, cuyas acciones están alineadas con los 17 Objetivos de Desarrollo 

Sostenible, e implican el compromiso general con el consumo responsable por parte de 

equipo, empresas organizadoras, proveedoras y participantes en los eventos. 

Se distribuye en tres plantas.  Está dotado de tres auditorios o salas de conferencias, 

con capacidades respectivas para 1.462, 468 y 250 personas; una sala de exposiciones 

de algo más de 1.000metros  

El recinto cuenta con una superficie de más de 15.000 metros cuadrados. 

 



Información general 

Dirección: Av. de les Corts Valencianes, 60, 46015 Valencia 

Horario: Apertura general de 9:00 a 19:00. Variable según eventos. 

Situado en avenida llana, de aceras anchas y sin obstáculos, con pavimento homogéneo. 

 

Cuenta con personal de asistencia para personas con discapacidad. En eventos de más 

de 800 personas dispone de ambulancia y servicio médico. Cuenta con una silla de 

ruedas a disposición de los visitantes. 

Existe un protocolo de evacuación específico para personas con discapacidad. 

Existe señalización contrastada con pictogramas homologados, con información acerca 

de espacios e itinerarios. 

La cafetería ofrece menú adaptable para celíacos y diabéticos. 

Aparcamiento  Congresos  

El edificio cuenta con área de acercamiento para vehículos. 

Dispone de aparcamiento propio con acceso desde la C/ Dr. Nicasi Benlloch. Cuenta 

con 12 plazas reservadas para PMR de al menos 220x400 cm. Con señalización vertical 

y horizontal e itinerario sin desnivel hasta el Palacio de Congresos. 

Acceso al aparcamiento mediante tres ascensores de características similares. Puerta con 

ancho libre de paso de 81 cm y cabina de 144x116 cm. Botones de llamada a 116 cm de 

altura, botones interiores a 113-123 cm de altura y pasamanos a 113 cm de altura. 

Acceso a la caja mediante rampa. 

Cuenta con aseo unisex adaptado junto a las plazas reservadas para PMR. 

Acceso   

En el exterior del edificio, existe una pendiente de aproximadamente 1,5% de 

inclinación y 10 m de longitud.  

Entrada principal sin desnivel mediante dos puertas con ancho libre de paso de más de 

120 cm. Apertura automática. 

Acceso desde la cafetería sin desnivel. Puertas de doble hoja con más de 120 cm de 

ancho libre de paso. Apertura hacia el exterior 

 

Taquillas / Recepción   

Ubicada en planta baja accesible sin desniveles. 

Existe una recepción auxiliar con mostrador de 72 cm de altura, 69 cm de altura libre 

inferior y 47cm de fondo inferior. 

 

 



Movilidad interior   

El edificio cuenta con dos alturas en la zona sur y una altura en la zona norte. Todas las 

plantas comunicadas mediante ascensor (en su defecto plataforma elevadora) y 

escaleras. 

La planta baja cuenta con varias rampas de 300 cm de longitud, más de 120 cm de 

ancho e inclinación de 2,6%. Sin pasamanos. En el resto de las plantas, itinerario sin 

desnivel. 

 

Pasillos de más de 120 cm de ancho, sin desnivel. Pavimento homogéneo y 

antideslizante. La mayoría de las salas disponen de moqueta. 

Existe mobiliario de descanso en diferentes puntos del recinto. 

Aseo   

Todos los aseos del edificio cuentan con una cabina adaptada tanto en el aseo de 

hombres como en el de mujeres. A excepción del situado junto al Auditorio 3, que es 

unisex. 

Acceso sin desnivel, con puertas de 79/89 cm de ancho libre de paso sin muelle de 

retorno. 

Dentro de las cabinas se puede inscribir un círculo de 120/150 cm de ancho. 

En caso de emergencia, los cerrojos permiten la apertura desde el exterior. 

 

Lavabos de 84/86 cm de altura y altura libre inferior de 70/72 cm. Grifos monomando. 

Sin pedestal, a excepción del situado junto al Auditorio 1. Todos sin espejo, menos el 

ubicado junto al Auditorio 3, con espejo a 100 cm de altura. En el aseo del Salón 

Multiusos 2, es posible utilizar el lavabo desde el inodoro.  

Espacio de acceso al inodoro en el aseo del Auditorio 1, de 85 cm por el lado derecho, 

24 cm por el izquierdo y 88 cm de acceso frontal. En el del Salón Multiusos 1, de 114 

cm por la derecha, 27 cm por la izquierda y 92 cm de acceso frontal. En el del Auditorio 

3, de 28 cm por la derecha, 117 por la izquierda y más de 120 de acceso frontal. 

Asientos del inodoro a 39-43 cm de altura. 

Todos cuentan con barra de apoyo fija a un lado, a 80/82 cm de altura y abatible al otro, 

a 68-87 cm de altura. Separación entre barras de 70/77 cm.  

Iluminación con detector de presencia. 

Sin sistema de alarma dentro de las cabinas. 

Ascensor   

Dos ascensores situados en el ala sur, comunican las plantas baja a segunda. Otro 

ascensor en el ala norte comunica las plantas baja y primera. Todos con características 

similares. 



Puerta con ancho libre de paso  de 112 cm y cabina de 161 x 142 cm. Botones de 

llamada a 125 cm de altura, botones interiores a 111-142 cm de altura y pasamanos a 

105 cm de altura. Carecen de espejo. 

Acceso a la zona de Dirección y a las Salas de Comisiones 8 mediante escalera de cinco 

peldaños salvada por plataforma salvaescaleras con 104 x 73 cm de planta y botones 

situados a 74-84 cm de altura. 

Escalera   

El edificio cuenta con dos escaleras de emergencias y dos escaleras generales, que 

comunican todas sus plantas. Con tramos de 13 peldaños como máximo. Altura de 

peldaños de 12-17 cm y huella de 29-30 cm de huella. Con pasamanos a 98-104 cm de 

altura. 

Acceso a la zona de dirección y a las salas de comisiones 8 mediante escalera de cinco 

peldaños salvada por plataforma salvaescaleras. 

Pavimento antideslizante y homogéneo 

Salas   

El edificio cuenta con tres auditorios, dos salas multiusos y ocho salas de comisiones.  

Todos con puertas de más de 120 cm de ancho libre de paso, con muelle de retorno y 

dispositivo de sujeción.  

Todos los auditorios permiten acceso al escenario sin desnivel. 

Todas las salas, a excepción del Salón Multiusos 2, cuentan con moqueta. 

 

El Auditorio 1 cuenta con 6 espacios permanentemente habilitados para ser ocupados 

por 4 asistentes con movilidad reducida. A petición del organizador, pueden 

desmontarse 10 butacas más que habilitarán espacio para 8 asistentes más con 

movilidad reducida, pudiendo el auditorio 1 albergar en total a 12 asistentes con 

movilidad reducida.  

El aforo se verá reducido en función del número de butacas desmontadas para dar 

cabida a asistentes con movilidad reducida. El Auditorio 2, cuenta con 4 espacios 

permanentemente habilitados y en caso necesario 8. 

Pasillos de al menos 100 cm de ancho libre de paso. Es posible inscribir una 

circunferencia de 150º en varios puntos de los auditorios. 

En el resto de los espacios, disposición variable según evento. 

Restaurante, cafetería, buffet   

Situado en la planta baja, con acceso sin desnivel desde el exterior del edificio. 

Puerta con más de 120 cm de ancho libre de paso.  



Mesas monopie, sin travesaño, de 72 cm de altura. En la parte inferior, 69 cm de alto, 

80 cm de ancho y 33 cm de fondo. 

Existe un ancho de paso de al menos 120 cm 

Acceso   

Parte del edificio está rodeado de jardinería con borde a ras de suelo, sin señalización 

tacto-visual. Entrada principal sin desnivel mediante dos puertas de apertura automática. 

Acceso desde la cafetería sin desnivel.  

Taquillas / Recepción   

Ubicada en la planta baja, itinerario sin desniveles. 

Mostrador de 114 cm de altura con iluminación directa. 

Movilidad interior  

El edificio cuenta con dos alturas en la zona sur y una altura en la zona norte. Todas las 

plantas se comunican mediante ascensor y escaleras. 

La planta baja cuenta con varias rampas de 300 cm de longitud, más de 120 cm de 

ancho e inclinación de 2,6%. Sin pasamanos ni señalización tacto-visual al principio y 

final de rampa. En el resto de las plantas, itinerario sin desnivel. 

Itinerario libre de obstáculos y sin elementos voladizos. Pavimento sin cejas, 

antideslizante y homogéneo. 

Existen señales informativas con pictogramas contrastados. 

Iluminación homogénea. 

Permite el acceso de perro guía. 

Aseo  

En todos los aseos del recinto, acceso sin desnivel. Aseos de hombres y mujeres 

señalizados con pictogramas táctiles, homologados, y con contraste cromático, situados 

a 167-178 cm de altura. 

Puerta de los aseos contrastadas con respecto a pared. 

Iluminación homogénea con detector de presencia 

Sin obstáculos ni elementos voladizos que dificulten la circulación. 

Ascensor   

Dos ascensores situados en el ala sur, comunican las plantas baja a segunda.  



Otro ascensor en el ala norte comunica las plantas baja y primera. Todos con 

características similares. 

Cuentan con botones no contrastados, en braille y con altorrelieve. Con pasamanos a 

105 cm de altura. 

Sin señales sonoras que indiquen la planta de parada y el sentido de desplazamiento.  

Suelo frente a la puerta no señalizado con franja tacto-visual. Sin señal de alarma 

sonora.  

Con el interfono. 

Escalera   

El edificio cuenta con dos escaleras de emergencias y dos escaleras generales, que 

comunican todas sus plantas.  

Con tramos de 13 peldaños como máximo. Altura de peldaños de 12-17 cm y huella de 

29-30 cm de huella.  

Con bocel y con zócalo de protección a ambos lados. Con pasamanos sencillos a ambos 

lados a 98-104 cm de altura. Prolongados en mesetas y en áreas de embarque-

desembarque. 

Sin señalización tacto-visual al principio y final de cada escalera y sin bandas tacto-

visuales en cada peldaño. 

Pavimento antideslizante y homogéneo. Iluminación homogénea. 

Salas  

El edificio cuenta con tres auditorios, dos salas multiusos y ocho salas de comisiones. 

Todos los espacios con itinerario libre de obstáculos y sin elementos voladizos. 

En los auditorio 1 y 2, puertas no contrastadas con respecto a la pared.   

Todas las salas, a excepción del Salón Multiusos 2, cuentan con moqueta. Sin cejas ni 

elementos que dificulten la circulación. 

Iluminación según evento. 

Restaurante, cafetería, buffet   

Itinerario sin desnivel, libre de obstáculos y sin elementos voladizos sin señalizar. 

Barra de 116 cm con iluminación directa. 

Pavimento sin cejas, antideslizante y homogéneo.  

Carta con textos grandes y contrastados. 

Iluminación homogénea 

 

 

 



Movilidad interior    

Existen paneles informativos con pictogramas o textos cortos, indicando espacios e 

itinerarios. 

La planta baja permite en su mayoría comunicación visual con el exterior. 

Recepción   

Mostrador de 114 cm de altura, sin  mampara y sin bucle de inducción magnética. 

Aseo    

Sin sistema visual libre/ocupado. 

Con banda libre inferior en la puerta de cabina 

Ascensor   

Dos ascensores situados en el ala sur, comunican las plantas baja a segunda. Otro 

ascensor en el ala norte comunica las plantas baja y primera. Todos con características 

similares. 

Con indicador de parada e información visual en la cabina y en el exterior. No 

panorámicos. 

Restaurante, cafetería, buffet  

Puertas de acceso acristaladas, permite comunicación visual con el exterior. 

No cuenta con mesas redondas. 

Mapa de Aparcamientos Reservados para PMR en Benimàmet-Beniferri 

 

https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1WXbKcbYli_7s7D-rGOP--GIhl3VupoY-&usp=sharing

